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Direccion web: http:/munozdayana998.micvweb.com
Ciudad: CP: () Pais: -

EXPERIENCIA:

9/2018 - 11/2020  Empresa: Distribuidora de huevos Mufioz Area Profesional:Atencion al cliente,Comercio
minorista,cosmética
Descripcion del puesto: Fui responsable de la planeacion, organizacion, direccion y control de los recursos de la
empresa. Mi labor al ser administradora tuvo un excelente rendimiento en el desempefio de la misma.
Las capacidades adquiridas son la deteccidon de un problema que conlleva a buen manejo de la resolucion de
conflictos y una gran atencion y empatia hacia el cliente.

Ciudad: Santo Domingo de los Tséachilas Pais: Ecuador

11/2021 - 2/2022 Empresa: Hotel Zaracay Area Profesional:Turismo - Restauracion - Hosteleria
Descripcion del puesto: Tareas realizadas en el Hotel como Recepcion de clientes, Manejo de computador y
Asistente de bodega, las capacidades adquiridas son la deteccion de un problema que conlleva a buen manejo
de la resolucion de conflictos, excelente manejo de programas, al igual que una gran atencién al cliente. También
tengo una solida ética laboral.

Ciudad: Santo Domingo de los Tsachilas Pais: Ecuador

FORMACION ACADEMICA:
3-2018Bachiller en Ciencias General
Cursando: Licenciado

Turismo y Otros Servicios

Centro: Unidad Educativa Julio Moreno Espinosa
Ciudad: Santo Domingo de los Tséachilas (Ecuador)

3-2023Licenciatura en Turismo

Cursando: Licenciado

Turismo y Otros Servicios

Conocimientos que abarcan la cultura, gastronomia, tradiciones de cada una de las ciudades del Pais, de igual
manera de todos los paises. Informacidn acerca de historia, leyendas, su flora y fauna dando a conocer cada una
de ellas. Conocimientos sobre marketing, proyectos, aviacién y hoteleria.

Centro: Universidad Nacional de Chimborazo

Ciudad: Riobamba (Ecuador)

CUALIDADES:
Adaptable, Amable, Colaborador, Creativo/a, Determinado/a, Eficiente, Enérgico/a, Honesto/a, Inteligente,
Meticuloso/a, Organizado/a, Productivo/a, Responsable, Sociable, Tenaz, Trabajador/a

INTERESES:
Bailar, Boxeo/Lucha Libre, Ciclismo, Cine/Peliculas, Gimnasio/Aerobic, Montafiismo, MUsica Latina, Naturaleza,
Viajar/Turismo, Vino y Degustacion
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