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Direccion web: http://aluciatelline.micvweb.com

Ciudad: San Isidro, Pérez Zeledén CP: (San José ) Pais: Costa Rica

EXPERIENCIA:

6/2019 - 1/2020 Empresa: Academia Casa Villa Area Profesional:Atencién al cliente,Comercio
minorista,cosmética
Descripcién del puesto: Las funciones que realizaba en esta academia era la atencién al cliente, venta de cursos,
pago de salarios, compra de los insumos para cada clase, cobros, matriculas.
La responsabilidad, compromiso y la puntualidad fueron parte de ese desarrollo ya que era mi responsabilidad
preparar cada clase y procurar que cada curso tuviera su cupo de personas necesarias para asi impartir las
lecciones

Ciudad: Pérez Zeledon Pais: Costa Rica

8/2020 - 7/2021  Empresa: Patrys Salén Area Profesional:Atencién al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripcion del puesto: Atencién al cliente, limpieza del local, tenia personal a cargo, pago de salarios, realizar
pedidos de los productos para el salén, cobros

Ciudad: Pérez Zeled6n Pais: Costa Rica

/2022 - /2022  Empresa: Hospital Escalante Pradilla Descripcién del puesto: ( Por nombramientos ) Atencion al
paciente, foliar expediente, archivar, control de citas para los pacientes, actualizar listas de pacientes internados,
llenar documentacién, control de las Inter-consultas, recetas, realizar pedidos para los salones ( alimentos,
equipo médico )

Ciudad: Pérez Zeledon Pais: Costa Rica

FORMACION ACADEMICA:
-2017Bachillerato en Educacién Media
BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria
Otra no especifiada

Centro: Colegio Técnico Profesional San Isidro
Ciudad: Pérez Zeled6n (Costa Rica)

-2017Técnico Medio en Secretariado Ejecutivo

Otro no especificado

Otra no especifiada

Mecanografia, archivar, atencion al cliente, elaboracion de documentos, conocimiento de documentos como
cheques, pagaré...

Centro: Colegio Técnico Profesional San Isidro

Ciudad: Pérez Zeled6n (Costa Rica)

-2020Ejecutivo en Servicio al cliente

Otro no especificado

Otra no especifiada

La correcta atencioén al cliente, la impresion que debe mostrar uno a la primera oportunidad de tratar al cliente,
amabilidad, empatia

Centro: INA

Ciudad: Pérez Zeledon (Costa Rica)



http://www.micvweb.com

IDIOMAS:

Idioma: InglésNivel: Nivel Principiante

Comentarios:

Centro de Estudios: Colegio Técnico Profesional San Isidro
Titulo: Nivel Basico

CUALIDADES:
Adaptable, Amable, Colaborador, Comunicativo/a, Creativo/a, Eficiente, Entregado/a, Fiable, Flexible, Honesto/a,
Persistente, Responsable, Servicial

INTERESES:
Ciclismo, Cocinar

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccion web: http:\\www.micvweb.com\aluciatelline
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