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- ANÓNIMO
Dirección web: http://pameneves.micvweb.com

Ciudad: Montevideo CP: 11800(Montevideo)  País: Uruguay




EXPERIENCIA:

/ - /     Empresa: Daniel Cassin
Sector Empresarial: Comercial
Descripción del puesto: Atención al cliente
Venta directa
Cajera
Cierre de caja
Depósito
Stock
   Ciudad: Montevideo País: Uruguay
-----------------------------------------------
5/2014 - /Actual     Empresa: Multiline
Sector Empresarial: Atención al cliente
  Area Profesional:Telecomunicaciones
Descripción del puesto: Tareas Realizadas:  
  
-Atender inconvenientes y consultas del cliente.  
-Brindar soporte telefónico.  
-Diagnosticar y derivar el inconveniente al área correspondiente.  
-Solucionar incidencias técnicas.  
-Registrar las llamadas y posibles pasos superiores hasta la resolución.  
-Manejo de sistemas operativos: Office, Microsoft, Redes y Sistemas de Gestión.  

   Ciudad: Montevideo País: Uruguay
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
-Licenciada en Comunicación
Cursando: Licenciado
Comunicación

 Centro: Facultad de información y Comunicación
 Ciudad: Montevideo (Uruguay)
-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Principiante
Comentarios: 

-----------------------------------------------


INFORMÁTICA:
Conocimientos:Sistemas operativos (Windows, Mac,..)

Nivel: Nivel Intermedio

http://www.micvweb.com


-----------------------------------------------


CUALIDADES:
Analítico/a, Comunicativo/a, Creativo/a, Decidido/a, Determinado/a, Eficiente, Enérgico/a, Fiable, Flexible,
Gracioso/a, Honesto/a, Imaginativo/a, Incisivo/a, Inteligente, Intuitivo/a, Meticuloso/a, Organizado/a, Perceptivo/a,
Preciso/a, Productivo/a, Responsable, Seguro/a, Sociable, Trabajador/a, Visionario/a


INTERESES:
Literatura/Historia, Navegar

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\pameneves
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