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EXPERIENCIA:

11/2008 - 7/2015     Empresa: Agencia de Viajes Gaviotatours S.A   Area Profesional:Turismo - Restauración -
Hostelería
Descripción del puesto: Coordinadora de paquetes turísticos como alojamientos  renta de autos, excursiones,
circuitos, vuelos domésticos, entre otros. Supervision y seguimiento de cada servicio coordinado.
   Ciudad: Varadero País: Cuba
-----------------------------------------------
6/2015 - 2/2019     Empresa: Agencia de Viajes Cubarama DMC   Area Profesional:Turismo - Restauración -
Hostelería
Descripción del puesto: Coordinadora de operaciones turísticas 
   Ciudad: Varadero País: Cuba
-----------------------------------------------
2/2019 - 1/2023     Empresa: Agencia de Viajes Cubarama DMC   Area Profesional:Turismo - Restauración -
Hostelería
Descripción del puesto: Directora de Operaciones Turísticas donde me encargaba de la venta, diseño, cotización
y organización de distintos paquetes turísticos. Atención al cliente de forma presencial, telefónica y/o por correo
electrónico. Realización de tareas administrativas como liquidación de servicios, emisión dd facturas,
devoluciones entre otras.
   Ciudad: Varadero País: Cuba
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
6-2005Licenciada en Economía 
Licenciado
Economía y Finanzas

 Centro: Universidad de Matanzas  Camilo Cienfuegos 
 Ciudad: Matanzas  (Cuba)
-----------------------------------------------
12-2006Administración y Dirección de Empresas
Postgrado
Administración y Dirección de Empresas

 Centro: Escuela de Formación para el Turismo 
 Ciudad: Vardero (Cuba)
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

Postgrado de Administración y Dirección de Empresas 
Administración y Dirección de Empresas
 Centro de Estudios: Escuela de Formación para el Turismo 
Información adicional:  Conocimientos básicos para dirigir y administrar diferentes áreas empresariales.

-----------------------------------------------
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IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios: 
 Centro de Estudios: Escuela de Formación para el Turismo Varadero
Título:  Nivel 1 y 2 
-----------------------------------------------


CUALIDADES:
Adaptable, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Creativo/a, Determinado/a, Eficiente, Enérgico/a,
Entregado/a, Fiable, Fuerte, Honesto/a, Inteligente, Meticuloso/a, Organizado/a, Perceptivo/a, Responsable,
Seguro/a, Servicial, Sociable, Tenaz, Trabajador/a, Versátil


INTERESES:
Bailar, Cine/Películas, Literatura/Historia, Música Dance/Electrónica, Música Latina, Música Pop/R&B, Música
Variada, Teatro/Ballet, Viajar/Turismo
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