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Direccion web: http://1194945.micvweb.com
Ciudad: Beniarbeig CP: 03778(Alicante) Pais: Espafia

EXPERIENCIA:
6/2021 - 1/2022 Empresa: Hotel Oliva Nova GolfDescripcion del puesto: Agente de reservas

- Asignacion de habitaciones

-Gestion de reservas grupales e individuales
-Crear reservas

-Contestar emails

-Contestar al teléfono

-Gestionar PMS Opera

1/2022 - 5/2022 Empresa: Recepcionista Syncrosfera La Sella Area Profesional:Administracion y Recursos
Humanos

Descripcién del puesto: -Check in

-Check out

-Recepcion de noche

-Manejo de PMS Masteryield

-Responder emails y teléfono

-Adquisicién de dotes organizativas

5/2022 -/ Empresa: Hotel Adhoc Vitae Area Profesional:Administracion y Recursos Humanos
Descripcion del puesto: - Check in

-Check out

-Gestion de reservas

-Manejo del PMS Green Fortune

-Aprendizaje de Revenue Managment

-Gestionar canales de venta, MIRAI, Booking,Expedia

- Customer Care Service

- Turno de noche

-Preparacion de desayunos

-Encargada de hacer los pedidos MSU papeleria mercadona

Ciudad: Beniarbeig Pais: Espafa

FORMACION ACADEMICA:
6-2006ESO
Graduado Escolar / ESO / Primaria

Centro: Colegio Paidos
Ciudad: Dénia (Espafia)

9-2013Agente de reservas
FP1 (Formacién Profesional)
Turismo y Otros Servicios


http://www.micvweb.com

Centro: Escuela de turismo Altaviana
Ciudad: Valencia (Espafia)

10-2019Méster SAP consultant
Master
Informética y nuevas tecnologias

Centro: Universidad Ramon Llull
Ciudad: Barcelona (Espafia)

1-2023Secretariado médico
FP1 (Formacion Profesional)

Centro: Academia Implika
Ciudad: Valencia (Espafia)

FORMACION COMPLEMENTARIA:

Consultor SAP
Centro de Estudios: Universidad Ramon Llull
Informacién adicional: - Manejo de todos los médulos de SAP.

IDIOMAS:
Idioma: AlemanNivel: Nivel Principiante
Comentarios:

Idioma: FrancésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios:
Centro de Estudios: école de langues de Fléron Bélgique

Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios:

Idioma: EspafiolNivel: Nivel Profesional
Comentarios:

Titulo: Lengua materna

Idioma: ValencianoNivel: Nivel Profesional
Comentarios:

Titulo: Lengua materna

CUALIDADES:

Adaptable, Amable, Carifioso/a, Colaborador, Comprometido/a, Creativo/a, Decidido/a, Determinado/a,
Entregado/a, Fiable, Flexible, Fuerte, Gracioso/a, Honesto/a, Imaginativo/a, Intelectual, Organizado/a,
Perceptivo/a, Persistente, Productivo/a, Responsable, Sensible, Trabajador/a, Valiente, Versatil




INTERESES:
Arte, Baloncesto/Voleibol, Cantar/Tocar Instrumentos musicales, Cine/Peliculas, Cocinar, Jardineria,

Literatura/Historia, Montafiismo, Museos/Galerias de Arte, Musica Country, Masica de Jazz/Blues, Musica de
New Age, Musica Gospel, Musica Pop/R&B, Musica Rock, Naturaleza, Opera/Musica Clasica, Teatro/Ballet,
Viajar/Turismo

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccién web: http:\\www.micvweb.com\1194945
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