Mi

<em  Curriculum generado con http://www.micvweb.com
Web
- ANONIMO

Direccion web: http://josuannie02.micvweb.com

Ciudad: Santo Domingo, este CP: (Santo Domingo) Pais: Republica Dominicana

EXPERIENCIA:

11/2011 - 3/2015 Empresa: Frank Gomez y Asoc. Area Profesional:Atencién al cliente,Comercio
minorista,cosmética
Descripcion del puesto: Encargada directa de atencion al cliente atraves de correos, llamadas y fisicamente.
Ademas de encargada directa de cotizacion y facturacion en el &rea de pedidos y actividades futuras.

Ciudad: Distrito Nacional Pais: Republica Dominicana

11/2015 - 1/2020 Empresa: Ray Muebles Area Profesional:Atencion al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripcion del puesto: Ingrese al area de Caja y facturacién. Igualmente dando asistencia al cliente. Ademas de
encargarme de la central redirigiéndo las llamadas a las extensiones correspondiente. Ya luego pasa a dar
soporte al departamento de créditos y cobros y gerencia.

Ciudad: Santo Domingo Este Pais: Iran

FORMACION ACADEMICA:

6-2010Técnico en Contabilidad y Gestion Admistrativa

FP1 (Formacién Profesional)

Administracién y Direccion de Empresas

Manejo de estados financieros, elaboracidon de nomina, registro de ingresos y egresos. Conocimientos sobre
auditoria y contabilidad fiscal.

Centro: Politécnico Maria de la Altagracia

Ciudad: Santo Domingo Este (Republica Dominicana)

FORMACION COMPLEMENTARIA:

Tecnico en Contabilidad

Administracion y Direccion de Empresas

Centro de Estudios: INFOTEP

Informacién adicional: Manejo de ciclos contables. Cuentas por pagar y cobrar, ademas de manejo de facturas
fiscales y demas

Contabilidad Fiscal

Administracién y Direccion de Empresas

Centro de Estudios: INFOTEP

Informacién adicional: Conocimientos sobre impuestos, gastos e ingresos. Manejo de formularios 607 y 607

Servicio al cliente

Administracidn y Direccion de Empresas

Centro de Estudios: INFOTEP

Informacién adicional: Conocimiento y manejo de los diferentes tipos de cliente, conocer necesidades de los
mismo y busqueda de soluciones a conflictos.


http://www.micvweb.com

Caja comercial

Administracion y Direccion de Empresas

Centro de Estudios: INATEP

Informacién adicional: Manejo de caja y cuadre de la misma.

CUALIDADES:

Adaptable, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Decidido/a, Diligente, Enérgico/a, Flexible, Honesto/a,
Inteligente, Organizado/a, Persistente, Preciso/a, Productivo/a, Responsable, Seguro/a, Sensible, Servicial,
Trabajador/a, Valiente

INTERESES:
Arte, Baloncesto/Voleibol, Cocinar, Literatura/Historia

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccion web: http:\\www.micvweb.com\josuannie02
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