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Direccion web: http://dlarosalucia.micvweb.com

Ciudad: Parque chacabuco CP: 1406(Capital Federal) Pais: Argentina

EXPERIENCIA:

10/2002 - 6/2003 Empresa: “ECONO GAS Y SERVICIOS S.A”

Sector Empresarial: Comercial

Descripcion del puesto: Representate al publico, promocionando y atendiendo las diversas problematicas de los
clientes

10/2007 -/ Empresa: “TELEFONICA DE ARGENTINA S.A.” AEGIS ACTIONLINE (http://aegis@actionline.com.ar)
Sector Empresarial: Comercial

Descripcion del puesto: Para empresa Telefénica de Argentina S.A.-Telefonia basicay Speedy internet

Puesto alcanzado: Analista de facturacién

Alta experiencia en gestion administrativa de facturacién CNC — Centro Nacional de Comunicaciones y Speedy.
Dominio de paquete Office y manejo de sistemas: COTA, OTB, Portal de Gestion Comercial, ATIS modulos CO,
ACy FA, Sieso, Vip, Veraz

FORMACION ACADEMICA:

-Licenciado en Trabajo Social

Cursando: Licenciado

Ciencias Sociales

El Trabajo Social se propugna contribuir al desarrollo integral y la mejora en la calidad de vida de la personas.El
objeto de esta profesion se define en la dimension social de las manifestaciones problematicas de los diversos
planos de la vida humana.Conocimientos generales de Ciencias Sociales para que puedan conocer y analizar
criticamente la realidad y disefiar alternativas de intervencion concreta para la resolucion de problemas sociales.
Ello requiere el cumplimiento de una linea de asignaturas de formacion en Ciencias Sociales, asi como de un
sdélido entrenamiento en la investigacion social. El trabajador social tiene la capacidad de incorporacion de los
datos de la realidad social dinamica y cambiante, asi como de una mirada comprensiva sobre las causalidades y
aspectos estructurales de las situaciones a abordar. Serd entonces capaz de interrelacionar, en forma
permanente, los datos de la realidad con el marco tedrico, retroalimentando la construccién de categorias
tedricas.

Centro: Universidad de Lanus
Ciudad: Lanus (Argentina)

IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios:

ENLACES WEB RELACIONADOS:
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