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Ciudad: L ametlla de Mar CP: 43860(Tarragona)  País: España




EXPERIENCIA:

7/2013 - 3/2015     Empresa: VJ CARDIOSISTEMAS  Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripción del puesto: (Manejo en ambiente SAP). Principales funciones  Agenda, Informes, citas, eventos,
servicio al cliente, archivo, cotizaciones, verificación inventarios, despachos 
   Ciudad: Bogota  País: Colombia
-----------------------------------------------
2/2016 - 7/2018     Empresa: Asistente de auditoria Gestión Técnica Seguimiento   Area
Profesional:Administración y Recursos Humanos
Descripción del puesto: Soporte departamento administrativo
Gestión documental
Revisión y auditoria de documentos
Actualización y verificación bases de datos
Elaboración y presentación de informes
Servicio al cliente interno – Externo
Seguimiento facturas proveedores.

   Ciudad: Bogota  País: Colombia
-----------------------------------------------
3/2018 - /Actual     Empresa:  PROMOCIONES CALAFAT -CIRCUITO CALAFAT  Area Profesional:Atención al
cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripción del puesto: Responsable del funcionamiento servicio de comidas, Bar y cafetería.
Manejo Caja
Facturación.
Servicio al Cliente
Asegurar la satisfacción del cliente durante el servicio, atendiendo todas sus necesidades

   Ciudad: L ametlla de Mar País: España
-----------------------------------------------
11/2021 - 12/2022     Empresa: SUPERMERCADO CALAFAT PROMOCIONES CALAFAT   Area
Profesional:Atención al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripción del puesto: ICGManager, software de gestión empresarial
Creación de nuevos proveedores 
Compras y pedidos
Verificación e ingreso de albaranes al Sistema
Confirmación de precios e ingreso al Sistema, Facturación.
Gestión documental  
Reclamación de facturas

Practicas Universitarias
   Ciudad: l Ametlla de Mar, CT País: España
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
10-2022Técnico en Gestión Administrativa. Formación Profesional y tecnica a distancia. Ciclo Formativo Grad

http://www.micvweb.com


Cursando: FP2 / Grado Medio
Administración y Dirección de Empresas

 Centro: CEAC
 Ciudad: Tarragona (España)
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

Profesional en Procesos Administrativos (Administración de Empresas) Modalidad Virtual
Administración y Dirección de Empresas
 Centro de Estudios: Corporación Unificada Nacional de Educación superior CUN (Colombia)
 Enlace al Centro de Estudios: http://https //cun.edu.co/
Información adicional:  TECNOLOGÍA EN GESTIÓN
ADMINISTRATIVA
PENSAMIENTO CUNISTA II PENSAMIENTO CUNISTA III
El programa de Administración de Empresas de la CUN lidera
la formación de Técnicos en Procesos Administrativos, Tecnólogos
en Gestión Administrativa y Profesionales en Administración
de Empresas, en las meto

-----------------------------------------------

Diplomado Visita Médica Profesional 
Ciencias de la Salud
 Centro de Estudios: Universidad Sergio Arboleda, 2014
 Enlace al Centro de Estudios: http://https //www.usergioarboleda.edu.co/
Información adicional:  Desarrollar habilidades de Liderazgo y toma de decisiones.
Capacitar para un efectivo trabajo en equipo.
Se facilitarán las herramientas necesarias para obtener efectivos resultados en la consecución y cierres de venta
de acuerdo a las metas propuestas de marketing y otras herramientas específicas

-----------------------------------------------

Técnico ADMINISTRACION EN SALUD
Ciencias de la Salud
 Centro de Estudios: Instituto Colombiano de Aprendizaje- INCAP, 2012 
 Enlace al Centro de Estudios: http://https //www.incap.edu.co/
Información adicional:  Atención y Orientación
a las Personas.
Informática Básica
Informática de Salud
Buenas Prácticas Sanitarias
Facturación de la Prestación
de los Servicios de Salud
Desarrollo Humano Integral 
Ética para el trabajo
Manejo de Valores e Ingresos

-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: EspañolNivel: Nivel Profesional
Comentarios: 



Título:  Nativo
-----------------------------------------------
Idioma: CatalánNivel: Nivel Principiante
Comentarios: 
 Centro de Estudios: Consorci per a la Normalització Lingüística
Título:  Basic
-----------------------------------------------
Idioma: InglésNivel: Nivel Principiante
Comentarios: Niveles vistos en cada semestre.
 Centro de Estudios: Corporación Unificada Nacional de Educación superior CUN (Colombia)
Título:  Ingles adscrito a la carrera estudiantil 
-----------------------------------------------


ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\kpenasierra
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