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Ciudad: GUAYAQUIL CP: (GUAYAS)  País: Ecuador




EXPERIENCIA:

7/2009 - 2/2010     Empresa: HACEB DEL ECUADOR  Area Profesional:Administración y Recursos Humanos
Descripción del puesto: Asignación y seguimiento del equipo técnico encargado 
de la reparación de los electrodomésticos. 
Reporte diario de utilización de repuestos. 
Analizar y evaluar detalladamente cada visita a los 
clientes, atención telefónica y personal al cliente
   Ciudad: GUAYAQUIL País: Ecuador
-----------------------------------------------
3/2011 - 6/2014     Empresa: AUTOMOTORES Y ANEXOS  Area Profesional:Administración y Recursos
Humanos
Descripción del puesto: Mantener las relaciones con las aseguradoras 
Elaboración de reportes administrativos 
Manejo de utilitarios especialmente Excel 
Llamadas de seguimiento a los clientes, atención al
cliente 
Trámite de garantías, importación de repuestos Control y 
verificación de vehículos en taller, reportes diarios del 
movimiento del taller, análisis de la producción, análisis 
de eficiencia de técnicos.
   Ciudad: GUAYAQUIL País: Ecuador
-----------------------------------------------
6/2014 - 8/2014     Empresa: AUTOMOTORES Y ANEXOS  Area Profesional:Administración y Recursos
Humanos
Descripción del puesto: Dirigir área pintura express 
Asignación de trabajos 
Control de costos de operación 
Control de pedidos de materiales 
Elaboración de presupuestos 
Recepción de vehículos y seguimiento 
Control de procesos y supervisión de calidad
   Ciudad: GUAYAQUIL País: Ecuador
-----------------------------------------------
8/2014 - 11/2015     Empresa: GRUPO MAVESA  Area Profesional:Administración y Recursos Humanos
Descripción del puesto: Cierre de órdenes de trabajo
Ingreso de órdenes de compra
Ingreso de facturas proveedores externos
Agendamiento de citas para taller
Gestionar viáticos para técnicos
Gestionar liquidaciones de técnicos
Soporte al dpto. de atención en campo
Responsable de la cuenta Municipio de Guayaquil
Elaboración Reporte de facturación de la agencia
   Ciudad: GUAYAQUIL País: Ecuador
-----------------------------------------------
7/2015 - 8/2018     Empresa: GRUPO MAVESA  Area Profesional:Administración y Recursos Humanos
Descripción del puesto: Fuí Lider Funcional de Proyectos  
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Levantamiento de procesos de los Talleres de
Grupo Mavesa Elaboración de propuesta de
negocio Configuración nacional del ERP para
38 agencias de las 5 líneas de negocio
Capacitación nacional a usuarios del ERP

   Ciudad: GUAYAQUIL País: Ecuador
-----------------------------------------------
11/2015 - 2/2017     Empresa: GRUPO MAVESA  Area Profesional:Administración y Recursos Humanos
Descripción del puesto: Elaboración de Informe Nacional de Facturación
Elaboración de Inventario de órdenes en taller
Elaboración de Reporte de Productividad Técnicos
Ingreso de órdenes de compra y facturas proveedores 
externos
   Ciudad: GUAYAQUIL País: Ecuador
-----------------------------------------------
2/2017 - 12/2019     Empresa: GRUPO MAVESADescripción del puesto: Soporte al área de Postventa  Gerencias
y
Jefaturas. Gestionar pago a proveedores
externos Gestión de cobranzas y elaboración
de presupuestos Líder de varios proyectos
internos
   Ciudad: GUAYAQUIL País: Ecuador
-----------------------------------------------
1/2020 - 3/2023     Empresa: GRUPO MAVESA  Area Profesional:Administración y Recursos Humanos
Descripción del puesto: Administración del taller EyP livianos y
pesados. Presentación de Resultados
Nacionales ante Directorio. Cumplimiento de
objetivos  calidad, rentabilidad, control de
gastos, presupuesto USD y PPT.
Cumplimiento de procesos y control de
proveedores. Análisis de indicadores de
gestión, producción, satisfacción clientes
externo e interno, cartera y gestión de
inventario de repuestos
   Ciudad: GUAYAQUIL País: Ecuador
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
2-2002BACHILLER CONTABLE
BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria 
Administración y Dirección de Empresas

 Centro: COLEGIO TECNICO EXPERIMENTAL 28 DE MAYO
 Ciudad: GUAYAQUIL (Ecuador)
-----------------------------------------------
8-2009INGENIERA COMERCIAL
Ingeniero Superior
Administración y Dirección de Empresas

 Centro: UNIVERSIDAD LAICA VICENTE ROCAFUERTE
 Ciudad: GUAYAQUIL (Ecuador)
-----------------------------------------------




IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios: 
 Centro de Estudios: UNIVERSIDAD LAICA VICENTE ROCAFUERTE
-----------------------------------------------


ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\glariasarias
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