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Ciudad: ZARAGOZA CP: 50011(ZARAGOZA)  País: España




EXPERIENCIA:

1/2013 - 5/2017     Empresa: KIMONODescripción del puesto: Selección, formación y gestión del personal de
tienda.
Supervisión de las campañas de promoción de productos, captación y su organización.
Supervisión de las tareas de almacén ,reposición de artículos y pedidos.

   Ciudad: ZARAGOZA País: España
-----------------------------------------------
3/2014 - 3/2015     Empresa: NH ciudad de ZaragozaDescripción del puesto: Atención telefónica y gestión del
correo electrónico.
Respuesta a problemas y consultas de clientes.
seguimiento de las reservas y gestión de las mismas.
   Ciudad: ZARAGOZA País: España
-----------------------------------------------
8/2020 - 1/2022     Empresa: Lowi  Area Profesional:Atención al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripción del puesto: Recepción de llamadas del servicio.
Gestión de buzones de correo de solicitudes
recibidas por los clientes.
Venta de productos y servicios ofertados por la
compañía
   Ciudad: ZARAGOZA País: España
-----------------------------------------------
8/2022 - 2/2023     Empresa: Okmobility  Area Profesional:Atención al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripción del puesto: Reservas y contratos de alquiler de flota de
vehículos
Tareas administrativas
Gestión y logística de flota de vehículos.

   Ciudad: ZARAGOZA País: España
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
12-2014Gestión de alojamientos turisticos.
FP3 / Grado Superior
Turismo y Otros Servicios
Gestión de alojamientos turísticos.
 Centro: I.E.S INSTITUTO MIRALBUENO
 Ciudad: ZARAGOZA (España)
-----------------------------------------------
1-2021
Cursando: Grado
Psicología

 Centro: UNED
 Ciudad: ZARAGOZA (España)
-----------------------------------------------


http://www.micvweb.com


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

caracterizadora de maquillaje artístico 
Otra no especifiada
 Centro de Estudios: Top makeup
Información adicional:  MAQUILLAJE SOCIAL, AUDIOVISUAL,
FANTASÍA, F X NIVEL I -

-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Avanzado
Comentarios: 

-----------------------------------------------


ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\andreasalamancaserna
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