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Dirección web: http://inmetajuan.micvweb.com

Ciudad: Almansa  CP: 02640(Albacete )  País: España




EXPERIENCIA:

4/2001 - 2/2003     Empresa: Atento Teleservicios 1004 España SAU    Area Profesional:Atención al
cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripción del puesto: Teleoperadora. 
Recepción de llamadas atendiendo y asesorando a clientes de forma telefónica. 
Soporte en actividades de ventas y campañas promocionales. 
Toma y gestión de pedidos. 
Atención y tramitación de incidencias.
   Ciudad: Valencia  País: España
-----------------------------------------------
5/2003 - 11/2016     Empresa: Francés Fotógrafos SL   Area Profesional:Atención al cliente,Comercio
minorista,cosmética
Descripción del puesto: Atención y asesoría al cliente de forma personalizada.
Gestión de pedidos.
Promoción de campañas.
Atención telefonía.

   Ciudad: Almansa  País: España
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
6-1996Licenciatura en Derecho
Licenciado
Derecho

 Centro: CEU San Pablo 
 Ciudad: Valencia  (España)
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

Prevención riesgos laborales
Prevención de Riesgos Laborales
 Centro de Estudios: Cruz Roja

-----------------------------------------------

Atención al cliente y Ventas
Otra no especifiada
 Centro de Estudios: Cruz Roja

-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: No Precisado
Comentarios: 

http://www.micvweb.com


-----------------------------------------------
Idioma: FrancésNivel: No Precisado
Comentarios: 

-----------------------------------------------
Idioma: ValencianoNivel: Nivel Intermedio
Comentarios: 

-----------------------------------------------


OBJETIVOS PROFESIONALES:
Desarrollarme profesional y obtener logros a medio y largo plazo.

CUALIDADES:
Adaptable, Amable, Colaborador, Comunicativo/a, Flexible, Organizado/a, Responsable, Trabajador/a

INTERESES:
Servicios Sociales Voluntarios

RECOMENDACIONES:
Nombre y apellidos:  
Profesión: 
Recomendación: 


ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\inmetajuan
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