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Ciudad:  CP: ()  País: -




EXPERIENCIA:

10/2008 - 2/2020     Empresa: Almacén tiran shalom S, ADescripción del puesto: Manejo de indicadores  Pipeline,
ticket promedio, tasa de
conversión, unidades por transacción y precio promedio.
Responsable de cajas y cierre de venta (facturas, cambios,
cancelaciones, arqueos y cortes). Custodio de valores y
manejo de efectivo.
Gestión del equipo humano de la tienda, velando por el
correcto funcionamiento y desempeño de las funciones de
cada uno, delegando y dando seguimiento a cada
actividad. Brindar motivación y solución a sus inquietudes.
Ciclo administrativo, además de, organizar horarios, turnos y
planear las vacaciones del personal de acuerdo al plan de
acción comercial. Dar seguimiento a la capacitación de
nuevos ingresos.
Organización de la tienda, surtido, stock, inventario, ventas,
ventas por metro cuadrado, seguimiento a las categorías y
su rol dentro de la tienda.
Apoyo al departamento de Visual Merchandising con todo
lo relacionado a la implementación de layout de la
mercancía en la tienda y supervisar la correcta exhibición
de acuerdo a los lineamientos establecidos en los
manuales de Visual.
Atención al cliente, garantizar una excelente atención y velar
siempre, que su experiencia de compra sea la mejor. Cuidar
la imagen de la tienda, solucionar de la mejor manera
cualquier situación que pueda surgir.
Garantizar que las políticas y procesos se cumplan,
asegurando así el correcto funcionamiento de la tienda.
Seguimiento a las direcciones dadas, con relación a,
presupuestos de venta, personal y gastos de operación, con
apoyo de los directivos y gerencia de operaciones.
§Garantizar la correcta ejecución del plan de acción
comercial para el año, elaborado por las gerencias de
Compras, Mercadeo, Finanzas y Directores.

   Ciudad: Panamá  País: Panamá
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