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Ciudad: Santa Coloma de Gramenet CP: 08924(Barcelona)  País: España




EXPERIENCIA:

1/1991 - 3/2000     Empresa: 
Sector Empresarial: Hosteleria, restauración y turismo
  Area Profesional:Administración y Recursos Humanos
Descripción del puesto: •	Atención telefónica a clientes y proveedores
•	Relaciones externes con asesoría fiscal y bancos
•	Facturación, contabilidad, realización de presupuestos y archivo
•	Utilización de programa facturaplus, contaplus, Excel y Word
•	Pedidos

   Ciudad: Santa Coloma de Gramenet País: España
-----------------------------------------------
1/1991 - 3/2000     Empresa: Elecuagas, SA
Sector Empresarial: Otro no especificado
  Area Profesional:Administración y Recursos Humanos
Descripción del puesto: •	Atención telefónica a clientes y proveedores
•	Relaciones externes con asesoría fiscal y bancos
•	Facturación, contabilidad, realización de presupuestos y archivo
•	Utilización de programa contable personalizado, Excel y Word
•	Pedidos

   Ciudad: Badalona País: España
-----------------------------------------------
4/2000 - 3/2001     Empresa: Fincas Corral Fondo SL
Sector Empresarial: Comercial
  Area Profesional:Atención al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripción del puesto: •	Comercial venta de pisos
•	Atención telefónica  y presencial  a clientes
•	Programación de visitas para enseñar las viviendas
•	Captadora de pisos

   Ciudad: Santa Coloma de Gramenet País: España
-----------------------------------------------
3/2002 - 11/2002     Empresa: Taller de Confección Mercedes Rojas
Sector Empresarial: Producción, taller y fábrica
  Area Profesional:Administración y Recursos Humanos
Descripción del puesto: •	Atención telefónica a clientes y proveedores
•	Relaciones externas con asesoría fiscal y bancos
•	Facturación, contabilidad, realización de presupuestos y archivo
•	Utilización de programa contable personalizado, Excel y Word
•	Pedidos

   Ciudad: Santa Coloma de Gramenet País: España
-----------------------------------------------
/2003 - 4/2004     Empresa: Petit Mos, SL
Sector Empresarial: Hosteleria, restauración y turismo
  Area Profesional:Administración y Recursos Humanos

http://www.micvweb.com


Descripción del puesto: •	Atención telefónica a clientes y proveedores
•	Relaciones externes con asesoría fiscal y bancos
•	Facturación, contabilidad, realización de presupuestos y archivo
•	Utilización de programa facturaplus, contaplus, Excel y Word
•	Pedidos

   Ciudad: Barcelona País: España
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
6-1989Tecnico auxiliar administrativo
FP1 (Formación Profesional)
Administración y Dirección de Empresas

 Centro: IFP La Bastida
 Ciudad: Santa Coloma de Gramenet (España)
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

Certificado manipulador de alimentos
Otra no especifiada
 Centro de Estudios: AFIA

-----------------------------------------------

Certificado de Modos de Concertación de Citas
Otra no especifiada
 Centro de Estudios: TAU

-----------------------------------------------

Certificado de El personal de la empresa y LOPD
Otra no especifiada
 Centro de Estudios: 2R Consultoria

-----------------------------------------------

Certificado de Cumplimiento de la LOPD y Reglamento de desarrollo
Otra no especifiada
 Centro de Estudios: Conversia, SL

-----------------------------------------------

ACTIC  acrecitación de competencias en tecnologias y la comunicación
Comunicación
 Centro de Estudios: TAU  gencat 

-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: CatalánNivel: Nivel Profesional
Comentarios: 
 Centro de Estudios: Consorcio de la Normalización linguistica  Heura



Título:  Nivel  C
-----------------------------------------------
Idioma: EspañolNivel: Nivel Profesional
Comentarios: 

-----------------------------------------------
Idioma: InglésNivel: Nivel Principiante
Comentarios: 

-----------------------------------------------
Idioma: FrancésNivel: Nivel Principiante
Comentarios: 

-----------------------------------------------


INFORMÁTICA:
Idioma: CatalánNivel: Nivel Profesional
Comentarios: 
 Centro de Estudios: Consorcio de la Normalización linguistica  Heura
Título:  Nivel  C
-----------------------------------------------
Idioma: EspañolNivel: Nivel Profesional
Comentarios: 

-----------------------------------------------
Idioma: InglésNivel: Nivel Principiante
Comentarios: 

-----------------------------------------------
Idioma: FrancésNivel: Nivel Principiante
Comentarios: 

-----------------------------------------------


CUALIDADES:
Adaptable, Amable, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Eficiente, Entregado/a, Fiable, Flexible,
Honesto/a, Meticuloso/a, Organizado/a, Productivo/a, Responsable, Seguro/a, Sensible, Servicial, Sociable,
Trabajador/a


INTERESES:
Cine/Películas, Cocinar, Ir de Compras, Música Variada, Naturaleza

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\luisaosorio
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