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EXPERIENCIA:

1/2016 - /Actual     Empresa: DATACEL S.ADescripción del puesto: SUPERVISORA - GESTÍON DE RECURSOS
HUMANOS 
Ayudar en la formulación de objetivos individuales y grupales.
Contratar y formar al personal nuevo.
Responder a preguntas de empleados y proporcionar
información y comentarios.
Prever derivaciones y asumir llamadas cuando resulte
necesario.
Idear modos de optimizar procedimientos y mantener al
personal motivado.
Medir el rendimiento con métricas clave como abandono de
llamadas, llamadas en espera, entre otros.
Garantizar el cumplimiento de políticas relativas a asistencia,
procedimientos establecidos, entre otros.
Mantener a la dirección informada sobre asuntos y problemas.
Elaborar informes de resultados y rendimiento.
   Ciudad: San Carlos de Bariloche País: Argentina
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
-Licenciatura en Economia
Cursando: Licenciado
Economía y Finanzas

 Centro: Universidad Nacional de Río Negro
 Ciudad: San Carlos de Bariloche  (Argentina)
-----------------------------------------------
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