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Direccion web: http://germancrl7.micvweb.com
Ciudad: Heredia CP: 40602(Other) Pais: Costa Rica

EXPERIENCIA:

3/2012 - 11/2018 Empresa: Gerente de Desarrollo de Franquicia Area Profesional:Direccion - Gerencia
Descripcién del puesto: Direccion general de la Franquicia Ferretera Disensa en Centroamérica implantacion de
propuesta de valor y proceso de conversion Compliance, Contratos, libro de marca, manuales operativos,
programas de desarrollo empresarial y asesoria para el desarrollo organizacional, supervision de gestores de
franquicia y sus indicadores, planificacion financiera, networking planning, programas de desarrollo humano,
planes de sucesion, negociacion, alianzas, relaciones publicas, partnership management, Servicio al cliente,
e-commerce y otras responsabilidades de caracter regional asociadas al reporting y alcance de los resultados
LATAM.
Ciudad: San José, Costa Rica Pais: Costa Rica

2/2019 - 8/Actual Empresa: Consultor Independiente Area Profesional:Consultoria - Asesoria
Descripcién del puesto: Consultor Senior de Desarrollo Organizacional y Empresarial
Ciudad: Heredia Pais: Costa Rica

FORMACION ACADEMICA:

4-2003Licenciado en Administracion de Empresas

Licenciado

Administraciéon y Direccion de Empresas

Gestion y Direccién de Empresas y organizaciones de toda indole.
Centro: Instituto Tecnol6gico de Costa Rica

Ciudad: San José (Costa Rica)

FORMACION COMPLEMENTARIA:

Posee mas de 50 cursos de formacién complementaria en administracion y direccién de empresas.

Centro de Estudios: Varios INCAE, Holcim, TEC, ZENGER FOLKMAN

Enlace al Centro de Estudios: http://https //www.linkedin.com/in/germ C3 Aln-castro-rom C3 A1n-75318936
Informacién adicional: Direccidén Estratégica, coaching, liderazgo, comunicacion, gestién del talento, tecnologia
de informacion, planificacion, gestion comercial, marketing, retail, finanzas, negociacién, modelos empresariales
y econdmicos, etc.

IDIOMAS:

Idioma: EspafiolNivel: Nivel Profesional
Comentarios:

Centro de Estudios: Nativo

Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios:

Centro de Estudios: Profesional Privado
Titulo: B1
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ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccion web: http:\\www.micvweb.com\germancrl?7
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