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Ciudad: Hospitalet de llobregat CP: 08903(Barcelona) Pais: Espafia

EXPERIENCIA:

6/1996 - 12/2001  Empresa: Banco de la Provincia de Tucuman Area Profesional:Administracion y Recursos
Humanos

Descripcion del puesto: Recepcion, ordenar y clasificar expedientes y documentacién de clientes internos
-externos del Banco en relacion a la Gerencia Administrativa.

Auxiliar administrativo contable en el area de Gerencia de Administracion Interna.editar, extraer informacion
contable(deudas, facturas, insumos, alquileres, etc.)

7/1996 - 11/2001 Empresa: Cristo movil telefonia Area Profesional:Atenciéon al cliente,Comercio
minorista,cosmética

Descripcion del puesto: Representante de atencion al cliente, asesoramiento sobre servicios, productos, planes,
cobertura, promociones.

Andlisis de facturacion, cobranzas. Retencion vy fidelizacion de clientes

11/2002 - 9/2006 Empresa: M3dicina Prepaga Parque Area Profesional:Atencion al cliente,Comercio
minorista,cosmética
Descripcién del puesto: Atencion al cliente presencial y telefénica
Manejo de central electrénica
Asesoramiento sobre servios, planes cobertura y plantilla médicos
Altas y bajas de internaciones, seguimiento de legajos de clientes.
Ciudad: Tucuman Pais: Argentina

7/2019 - 11/2020 Empresa: Aerolineas Easyfly Area Profesional:Atencion al cliente,Comercio
minorista,cosmética
Descripcion del puesto: Atencion a clientes, asesoramiento sobre paquetes turisticos, hoteles, vuelos.
Reservas de alojamiento
Venta de billetes
Manejo de caja, tareas administrativas de la oficina.
Ciudad: Barcelona Pais: Espafia

FORMACION ACADEMICA:

11-1991Profesora de Educacién Pre escolar

FP1 (Formacién Profesional)

Educacion

Atencidn, estimulacién, cuidado y educacion de nifios desde 45 dias a 6 afios
Centro: Escuela superior de Magisterio Marcheti

Ciudad: Tucuman (Argentina)

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccion web: http:\\www.micvweb.com\Lapato2401
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