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Ciudad: Versalles, la lisa CP: 10700(La Habana )  País: Cuba




EXPERIENCIA:

9/1997 - 3/2000     Empresa: Club Amigo Atlántico Guardalavaca   Area Profesional:Atención al cliente,Comercio
minorista,cosmética
Descripción del puesto: Trabajé con sistemas de interhotel, cobro de servicios, reservas, atención al cliente,
office
   Ciudad: Holguin País: Cuba
-----------------------------------------------
3/2000 - 8/2002     Empresa: LTI Costa Verde Beach Resort  Area Profesional:Administración y Recursos
Humanos
Descripción del puesto: Asistente Ejecutiva, coordinar reuniones internas, dirección de LTI International Hotels,
entrega de actas en idiomas inglés y alemán 
   Ciudad: Playa pesquero, Holguin  País: Cuba
-----------------------------------------------
6/2006 - 1/2008     Empresa: Hotel Brisas Guardalavaca   Area Profesional:Atención al cliente,Comercio
minorista,cosmética
Descripción del puesto: Coordinadora de Bodas. Organización de eventos y coordinación de servicios de acuerdo
a las solicitudes 
   Ciudad: Guardalavaca, Banes, Holguin  País: Cuba
-----------------------------------------------
8/2008 - 3/2017     Empresa: Club Amigo Atlántico Guardalavaca   Area Profesional:Atención al cliente,Comercio
minorista,cosmética
Descripción del puesto: Relaciones públicas, atención a quejas, casos legales, bodas, atención a clientes,
supervisión, aplicación de encuestas, etc
   Ciudad: Guardalavaca Banes Holguin  País: Cuba
-----------------------------------------------
3/2017 - 11/2019     Empresa: Infotur holguin   Area Profesional:Comunicación - Publicidad
Descripción del puesto: Información y promociones sobre destino turístico holguin, atención a clientes y ventas
de productos de promoción 
   Ciudad: Holguin  País: Cuba
-----------------------------------------------
6/2019 - 8/2023     Empresa: Grupo Hotelero Gran Caribe   Area Profesional:Ventas y marketing
Descripción del puesto: Social media, promoción, atención al cliente, coordinación de acciones de marketing
digital, 
   Ciudad: La Habana  País: Cuba
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
7-1997Lengua Inglesa 
Licenciado
Otra no especifiada
Alemán, inglés, office,
 Centro: Universidad de Holguín 
 Ciudad: Holguín  (Cuba)
-----------------------------------------------


IDIOMAS:

http://www.micvweb.com


Idioma: InglésNivel: Nivel Profesional
Comentarios: 
 Centro de Estudios: Universidad de Holguín 
Título:  Licenciada en Lengua Inglesa 
-----------------------------------------------
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