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Ciudad: Chiriqui CP: 4 719 1568(Bagala)  País: Panamá




EXPERIENCIA:

6/2006 - 2/2008     Empresa: Cochez y compañía   Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripción del puesto: Ejecutivo de ventas 
   Ciudad: Panamá, Chiriqui País: Panamá
-----------------------------------------------
9/2013 - 6/2023     Empresa: Copa Airlines   Area Profesional:Atención al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripción del puesto: Auxiliar de vuelo 
En esta posición tenía que brindar un servicio de calidad a los pasajeros, primeros auxilios y cumplir con todos
los standar se la empresa con CRM, hacer reportes en el sharepoint utilizando los diferentes canales que nos
proporcionaba la empresa como el AQD y así dar a conocer a nuestros jefes las diferentes quejas de los
pasajeros y posteriormente realizar las correcciones. En este empleo tuve la oportunidad de aprender lo básico
del idioma portugués. La puntualidad era un pilar que siempre se tenía que tener al 100 .
   Ciudad: Panamá  País: Panamá
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
12-2023Licenciatura en Inglés 
Cursando: Licenciado
Otra no especifiada
Inglés hablado y escrito 
 Centro: Udi
 Ciudad: Panamá  (Panamá)
-----------------------------------------------
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