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Dirección web: http://MariadelosAngelesAlvarez.micvweb.com

Ciudad: Salaverry CP: (Trujillo)  País: Perú




EXPERIENCIA:

5/2005 - 1/2007     Empresa: Centro Creativo
Sector Empresarial: Marketing
  Area Profesional:Diseño - Creatividad
Descripción del puesto: Atención de pedidos de distintas empresas para la elaboración de revistas, afiches,
gigantografías,etc.  Soluciones efectivas y creativas obteniendo la satisfacción de cada cliente cumpliendo así
con los objetivos trazados.

-----------------------------------------------
5/2007 - 9/2007     Empresa: Americatel (http://www.americatel.com.pe)
Sector Empresarial: Atención al cliente
  Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripción del puesto: Captar clientes con el objetivo de satisfacer necesidades  con una cartera de productos
tales como servicios  de la larga distancia y telefonía fija. Cumplimiento de objetivos durante todo el tiempo
laborado.

-----------------------------------------------
9/2007 - 4/2009     Empresa: Banco Falabella (http://http://www.bancofalabella.com.pe)
Sector Empresarial: Atención al cliente
  Area Profesional:Finanzas - Banca
Descripción del puesto: Especialista encargada que todos los requerimientos y reclamos sean atendidos por  los
ejecutivos comerciales a cargo. Cumplimiento de objetivos de venta mensual durante todos los meses
trabajados, seguros, cobranza, pasivos, etc.

-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
12-2002Publicista y Diseñadora Grafica (http://http://www.itn.edu.pe)
Otro no especificado
Otra no especifiada
Instituto Tecnologico del Norte
Trjillo/Peru
-----------------------------------------------
1-2005Tecnica en Administracion y Marketing Empresarial (http://http://www.uvm.cl/)
Cursando: FP3 / Grado Superior
Marketing
Universidad de Viña del MAr (chile sede Trujillo)
La Libertad/Peru/Trujillo
-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Avanzado
Comentarios: Oral y Escrito

-----------------------------------------------


http://www.micvweb.com


INFORMÁTICA:
Conocimientos:Ofimatica (Word, Excell,…)

Nivel: Nivel Intermedio

-----------------------------------------------
Conocimientos:Sistemas operativos (Windows, Mac,..)

Nivel: Nivel Intermedio

-----------------------------------------------
Conocimientos:Diseño (páginas web, CAD,…)
Adobe Photoshop
Adobe illustrator
Corel Draw
Macromedia

Nivel: Nivel Avanzado

-----------------------------------------------
Conocimientos:Video y sonido digital
Adobe Premier
Nivel: Nivel Intermedio

-----------------------------------------------


OBJETIVOS PROFESIONALES:
Colaborar en empresa donde se me permita desarrollar mi potencial profesional, de tal forma que se impulse a la
misma a aumentar su competencia dentro del mercado optimizando recursos y esfuerzos para brindar un servicio
de calidad al cliente.

LOGROS Y RESULTADOS:
He sido asendida en corto tiempo en mi ultimo empleo.
Pertenezco al Cuerpo General de Bomberos Voluntarios del Perú III Jefatura Departamental del Perú

CUALIDADES:
Adaptable, Amable, Colaborador, Comunicativo/a, Creativo/a, Decidido/a, Gracioso/a, Honesto/a, Inteligente,
Organizado/a, Persistente, Productivo/a, Responsable, Servicial, Trabajador/a


INTERESES:
Arte, Música Rock, Servicios Sociales Voluntarios

DISPONIBILIDAD:
Estoy dispuesto a viajar
, Estoy dispuesto a trabajar en el extranjero
, Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi región


ENLACES WEB RELACIONADOS:
Links relacionados: http://www.bancofalabella.com.pe


Dirección web: http:\\www.micvweb.com\MariadelosAngelesAlvarez
Documentos Anexados: https://micvweb.com/ficheros/128341.DOC
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