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EXPERIENCIA:

2/2009 - /     Empresa: Konecta  Area Profesional:Telecomunicaciones
Descripción del puesto: Trabajo en diferentes plataformas  portabilidad, atención al cliente, activaciones
productos, altas e incidencias Fibras y ADSL, Agendar citas con clientes para instalaciones, Documentación ,
Email, Backoffice,etc. Manejo de diferentes aplicaciones  Toa, Unigis, CRM, Clarfy, Base de datos,etc.
   Ciudad: Valladolid País: España
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
3-2003Aux Administrativo
FP1 (Formación Profesional)
Administración y Dirección de Empresas
Relacionado con la administración, mecanografía.
 Centro: Instituto Profesional de la Mujer
 Ciudad: Valladolid (España)
-----------------------------------------------


ENLACES WEB RELACIONADOS:
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