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Direccion web: http://aidalosilla.micvweb.com
Ciudad: Irun CP: 20303(Guipuzcoa) Pais: Espafia

EXPERIENCIA:

10/2005 - /Actual Empresa: McDonald s Irun
Sector Empresarial: Hosteleria, restauracion y turismo
Area Profesional:Direccion - Gerencia
Descripciéon del puesto: Encargada de turno, cinco de ellos encargada de Prevenciéon de Riesgos Laborales y
otros dos como encargada de Practicas de Personal y Planificacion de Horarios del P. Equipo.
Preparaciéon de auditorias de calidad en la produccion y el servicio, de recursos humanos, de prevencion de
riesgos laborales y Q de calidad.
Dos afios como relaciones publicas dedicada a la Atencidn al Cliente y el Marketing del restaurante.

Ciudad: Irun Pais: Espafia

FORMACION ACADEMICA:
-Ingeniaria Técnica Industrial, Quimica Industrial
Cursando: Ingeniero Técnico
Medio Ambiente

Calculo

Informatica

Mecanica

Electricidad

Electrénica

Equipos de la industria quimica
Ingenieria de la reaccién quimica
Prevencidn de riesgos
Administracion de empresas
Centro: EUITI

Ciudad: Donostia (Espafia)

FORMACION COMPLEMENTARIA:

Control Total del Turno

Gestion de Empresas

Centro de Estudios: McDonald s Espafia

Informacién adicional: Direccion de equipos de hasta 30 personas en un turno. Supervisando la calidad, servicio,
orden y seguridad del local, personal y clentes. Seguridad y contabilidad del efectivo. Marketing de la empresa.
Atencién al cliente

Formacién Basica de Delegados de Prevencion
Prevencién de Riesgos Laborales

Centro de Estudios: Sindicato de la empresa
Informacién adicional: Prevencion de riesgos laborales


http://www.micvweb.com

Curso de adecuacion de la Ley de Proteccion de Datos

Asesoria Juridica, Fiscal y Auditoria

Centro de Estudios: Navardata

Informacién adicional: Adecuacién teérico practicaa la ley de proteccién de datos

Curso tebrico practico de atencion al cliente

Marketing

Centro de Estudios: Navardata

Informacién adicional: Los beneficios para la empresa de una buena atencion al cliente

CUALIDADES:
Amable, Comprometido/a, Eficiente, Entregado/a, Fiable, Imaginativo/a, Organizado/a,
Responsable, Servicial, Sociable, Trabajador/a

Productivo/a,

INTERESES:
Ciclismo, Literatura/Historia, Mlsica Variada, Senderismo/Acampadas

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccién web: http:\\www.micvweb.com\aidalosilla
Documentos Anexados: https://micvweb.com/ficheros/1320561.DOC

- ANONIMO
Curriculum generado con http://www.micvweb.com




