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Ciudad: Almeria  CP: 04720(Roquetas del Mar)  País: España




EXPERIENCIA:

6/2021 - 12/2021     Empresa: Bodega Remigio Salas Salón Descripción del puesto: Servicio al Cliente 
Ventas y caja
Guía de visitas y Cata de Vinos
   Ciudad: Palencia  País: España
-----------------------------------------------
12/2021 - 11/2023     Empresa: Hotel Camino Real   Area Profesional:Turismo - Restauración - Hostelería
Descripción del puesto: Gestión de Reservas 
Servicio al Cliente 
Facturación 
Manejo de Quejas y Reclamaciones 
   Ciudad: Palencia  País: España
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
2-2000Comunicación y Relaciones Corporativas 
FP3 / Grado Superior
Marketing 
Relaciones Públicas 
Ventas 
Recursos Humanos 
 Centro: Universidad de Medellín 
 Ciudad: Medellin  (Colombia)
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

Recepción y Atención al cliente en establecimientos de alojamiento 
Turismo y Otros Servicios
 Centro de Estudios: Confederación Española de Centros de Enseñanza 
Información adicional:  Recepción y Atención al Cliente 
Gestión de Reservas 
Manejo de Quejas y Reclamaciones 

-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: EspañolNivel: Nivel Intermedio
Comentarios: 
 Centro de Estudios: Wake
Título:  Básico 
-----------------------------------------------


ENLACES WEB RELACIONADOS:

http://www.micvweb.com
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