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Direccion web: http://1325707.micvweb.com
Ciudad: CP: () Pais: -

EXPERIENCIA:

8/2020 - 7/2023 Empresa: Mercado LibreDescripcion del puesto:
Amplio conocimiento en Atencién al Cliente, a cargo de México, Colombia, Argentina, Perd, Uruguay. Ademas de
conocimientos en ventas, transacciones bancarias y/o con Mercado Pago.

Conocimiento avanzado de paquete de office completo, (excel, word, power point).
Amplio manejo de calendario de google, meet, gmail.

Capacitada con cursos dentro de Mercado Libre

Comunicacion verbal y escrita, presentaciones en disefio y organizacion

Inteligencia emocional identificar problematicas que conlleven a aplicar la inteligencia emocional de la persona y
ademas trabajar en solucionar inconveniente

Problem Solving identificar problematicas y plantear soluciones, utilizando datos y el entorno

Negociacion defender la postura con argumentos validos e informacion valida, tanto oral como escrita

KPIs Conocimiento de métricas, su formacioén y célculo

Tableau uso de tableau, descarga y visualizacion de datos

Capacitada para armar, coordinar y brindar capacitaciones

Todos los cursos son parte del Camino del Analista, que capacita a los que hacen parte para ser analistas.

Cursos de Coursera- INEFOP

Utilice Canva para crear paginas web optimizadas para dispositivos méviles y de escritorio. 6/12/2023.
Introduccion al marketing en redes sociales.

Ciudad: Montevideo Pais: Uruguay

FORMACION ACADEMICA:
3-2022Licenciado en Administracion
Cursando: Licenciado

Administracion y Direccion de Empresas

Centro: Facultad de Ciencias Sociales (Uruguay)

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccién web: http:\\www.micvweb.com\1325707
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