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EXPERIENCIA:

5/2007 - 3/2009     Empresa: Hotel Maremares Resort Golf & Spa
Sector Empresarial: Hosteleria, restauración y turismo
  Area Profesional:Administración y Recursos Humanos
Descripción del puesto:  Auditor Nocturno:   Verificar el trabajo de los Cajeros de recepción , cerrar puntos de
Venta , enviar informes al departamento de administración sobre resumen de ventas diarias en restauración y
habitaciones , resolución de cualquier eventualidad en el turno de la noche.Realizar estadisticas de ocupación al
día y a futuro.
   Ciudad: Puerto la Cruz País: España
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
7-1992Tecnico  Superior en Administración y Mercadotecnia
Diplomado
Administración y Dirección de Empresas
Todo lo relativo al área administrativa , contabilidad , economía ,estudios de mercado y la aplicación de estos a
mejorar las rentabilidades  de las empresas.
 Centro: Universidad  Antonio jose de Sucre
 Ciudad: Puerto la Cruz (Venezuela)
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

Tesis de Grado : Actualización de manuales de procedimientos administrativos en el área de hoteleria
Turismo y Otros Servicios
 Centro de Estudios: Hotel Meliá puerto la Cruz
Información adicional:  Se realizo una actualización de todos los procesos administrativos en el área operativa
como pr ejemplo , Reacepcion ,Reservas , room service ,lavanderia,telefonia,restauración.

-----------------------------------------------

Proficiencia en Inglés  IV
Educación
 Centro de Estudios: University of southern Mississippi , Usa
Información adicional:  Realización de 4 niveles de inglés ,equivalentes a un nivel avanzado.

-----------------------------------------------

Básico Alemán
Educación
 Centro de Estudios: Forga    VIgo
Información adicional:  Conocimientos básicos del idioma Alemán , gramática , vocabulario y oratoria elemental.

-----------------------------------------------


IDIOMAS:

http://www.micvweb.com


Idioma: InglésNivel: Nivel Avanzado
Comentarios: Curso intensivo de inglés de duración de 14 meses , equivalentes a un nivel avanzado.
 Centro de Estudios: University of southern Mississippi
Título:  Proficiencia en Inglés IV
-----------------------------------------------


OBJETIVOS PROFESIONALES:
Desarrollar mis funciones en el,área de hoteleria , como recepcionista , cajero o cualquier otro puesto disponible
en Hotelería que tenga que ver con el áres de administración y operativa

CUALIDADES:
Adaptable, Amable, Analítico/a, Decidido/a, Determinado/a, Diligente, Meticuloso/a, Organizado/a, Responsable

INTERESES:
Fútbol/Rugby, Literatura/Historia, Música Variada

DISPONIBILIDAD:
Estoy dispuesto a viajar
, Estoy dispuesto a trabajar en el extranjero
, Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi región


ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\javiermadrigal03
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