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EXPERIENCIA:

5/2020 - 7/2022     Empresa: Centro de contacto omnicanal “TELENEWS”  Area Profesional:Atención al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripción del puesto: asistente de call center encargado de gestionar llamadas tanto para atención al cliente en
soporte técnico informatico y de telecomunicaciones como en ventas de servicios de telecomunicaciones
   Ciudad: Guayaquil País: Ecuador
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
3-2014Bachiller en administración de sistemas
BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria 
Informática y nuevas tecnologías

 Centro: Colegio Fiscal Mixto “Provincia de Chimborazo”
 Ciudad: Guayaquil (Ecuador)
-----------------------------------------------
11-2024Tecnólogo en Informática
Cursando: Grado
Informática y nuevas tecnologías

 Centro: Instituto Tecnologico Superior Guayaquil
 Ciudad: Guayaquil (Ecuador)
-----------------------------------------------
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