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Ciudad: Tres de febrero CP: 1678(Buenos Aires)  País: Argentina




EXPERIENCIA:

2/2003 - 12/2003     Empresa: Comercio
Sector Empresarial: Comercial
  Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripción del puesto: Comercio propio: compras, ventas, manejo de caja, reposición y atención al público.
   Ciudad: Hurlingham País: Argentina
-----------------------------------------------
12/2003 - 2/2004     Empresa: Peluquería
Sector Empresarial: Imagen personal
  Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripción del puesto: Recepción de clientes, asesoramiento y manejo de caja.
   Ciudad: Hurlingham País: Argentina
-----------------------------------------------
2/2004 - 12/2005     Empresa: Salón de eventos
Sector Empresarial: Otro no especificado
  Area Profesional:Otros servicios profesionales
Descripción del puesto: Recepción y servicio de consumo a las personas asistidas al evento.
   Ciudad: Castelar País: Argentina
-----------------------------------------------
8/2007 - 6/Actual     Empresa: Paktar SRL
Sector Empresarial: Atención al cliente
  Area Profesional:Atención al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripción del puesto: Llamadas salientes y entrantes, mora tardía y mora temprana, búsqueda de datos,
negociación, análisis de cuentas, devengamiento de planes y resolución de problemas.
   Ciudad: San Miguel País: Argentina
-----------------------------------------------
3/2014 - 7/2014     Empresa: Paktar SRL
Sector Empresarial: Otro no especificado
  Area Profesional:Otros servicios profesionales
Descripción del puesto: Junto con un equipo de profesionales y la colaboración particular de la gerencia se 
realizo los estudios correspondientes, para el logro de una mejor recuperación monetaria, de la cartera de Banco
Columbia. 
   Ciudad: San Miguel País: Argentina
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
7-2014Licenciada en Administración
Licenciado
Administración y Dirección de Empresas
Contables, matemáticos, derecho, costos, dirección gral, informáticos, proyección de negocios, comercialización
de productos y scios,  y económicos.
 Centro: Universidad de Luján
 Ciudad: San Miguel (Argentina)
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

http://www.micvweb.com


Seminario de cobranza telefónica y negociación
Otra no especifiada
 Centro de Estudios: Paktar SRL
Información adicional:  Capacitación adquirida en Paktar SRL  agosto, septiembre y octubre del 2009 .

-----------------------------------------------

Entrenamiento en recupero de créditos
Otra no especifiada
 Centro de Estudios: Paktar SRL
Información adicional:  Capacitación adquirida en Paktar SRL  noviembre 2010 .

-----------------------------------------------

 Tango gestión 
Otra no especifiada
 Centro de Estudios: Institución Hurlingham

-----------------------------------------------

Ms Project
Administración y Dirección de Empresas
 Centro de Estudios: Unlu
Información adicional:  Herramienta dictada y utilizada para trabajo de intervención profesional en empresa
jurídica.

-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Principiante
Comentarios: 

-----------------------------------------------


OBJETIVOS PROFESIONALES:
Formarme y crecer  profesionalmente junto a la empresa.

CUALIDADES:
Adaptable, Amable, Colaborador, Comprometido/a, Fiable, Gracioso/a, Honesto/a, Organizado/a, Persistente,
Responsable, Trabajador/a


INTERESES:
Gimnasio/Aerobic, Música Variada

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\analialderete
Documentos Anexados: https://micvweb.com/ficheros/1360511.DOC
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