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Dirección web: http://azaleacastillo.micvweb.com

Ciudad: General Escobedo CP: 60050(Monterrey)  País: México




EXPERIENCIA:

6/2006 - 8/2006     Empresa: Proveedora de Personal Especializado
Sector Empresarial: Atención al cliente
  Area Profesional:Atención al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripción del puesto: Aclarar dudas a los clientes sobre el cliente que se les brinda y brindarle servicio que
mejoren su experiencia y se mantengan en la empresa

-----------------------------------------------
9/2006 - 1/2007     Empresa: JOM Metodos Mexicanos
Sector Empresarial: Educacion
  Area Profesional:Educación - Formación
Descripción del puesto: incrementar  la cartera de clientes

-----------------------------------------------
7/2007 - 5/2007     Empresa: Administradora Interamericana de Recuersos Humanos
Sector Empresarial: Atención al cliente
  Area Profesional:Atención al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripción del puesto: Aclarar dudas a los clientes sobre el cliente que se les brinda y brindarle servicio que
mejoren su experiencia y se mantengan en la empresa

-----------------------------------------------
11/2007 - /Actual     Empresa: Sistemas de Localizacion
Sector Empresarial: Atención al cliente
  Area Profesional:Atención al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripción del puesto: Aclarar dudas a los clientes sobre el cliente que se les brinda y brindarle servicio que
mejoren su experiencia y se mantengan en la empresa

-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
12-2007Licenciado en Mercadotecnia (http://www.un.edu.mx)
Licenciado
Marketing
Universidad del Norte/Monterrrey/Nuevo Leon
-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Avanzado
Comentarios: 80%

-----------------------------------------------


INFORMÁTICA:
Conocimientos:Ofimatica (Word, Excell,…)
Word, Excel, Powerpoint,
Nivel: Nivel Avanzado

http://www.micvweb.com


-----------------------------------------------


CUALIDADES:
Amable, Analítico/a, Colaborador, Comprometido/a, Entregado/a, Fiable, Flexible, Honesto/a, Persistente,
Responsable, Trabajador/a


INTERESES:
Cine/Películas, Discotecas/Clubes, Ir de Compras, Música Latina, Ordenadores/Internet, Viajar/Turismo

DISPONIBILIDAD:
Estoy dispuesto a viajar
, Estoy dispuesto a trabajar en el extranjero
, Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi región


RECOMENDACIONES:
Nombre y apellidos: Ulises Lopez
Profesión: Licenciado en Economia
Recomendación: tel: 8180297695
Nombre y apellidos: Karina Teresa Mendoza Cossio
Profesión: Licenciada en Relaciones Internacionales
Recomendación: tel: 8112099340
Nombre y apellidos: Ulises Lopez
Profesión: Licenciado en Economia
Recomendación: tel: 8180297695
Nombre y apellidos: Karina Teresa Mendoza Cossio
Profesión: Licenciada en Relaciones Internacionales
Recomendación: tel: 8112099340


ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\azaleacastillo
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