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Ciudad: Laguna de Dero CP: 47140(Valladolid)  País: España




EXPERIENCIA:

/2013 - /2013     Empresa: Ayuntamiento en laguna de duero
Sector Empresarial: Administración/Oficina
  Area Profesional:Atención al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripción del puesto: Atención telefónica de llamadas entrantes al ayuntamiento.
registro de quejas, denuncias al ayuntamiento.
Realización e empadronamientos, cambios de domicio, etc.
   Ciudad: Valladolid País: España
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
12-2015Grado medio en Gestion administrativo
Cursando: Grado
Administración y Dirección de Empresas
Nivel de ingles: Medio
Nivel avanzado en manejo de office, windows, android 
Asientos contables realizados en empresas.
Comunicación oral y telefónica en atención al cliente.
Tesoría en una empresa, para calcular beneficios y perdidas.
Recursos humanos maneras de tratar a los compañeros, trabajos en grupo y derechos y obligaciones del
trabajador.
Empresa realización de simulación de crear tu propia empresa
 Centro: IES Las Salinas
 Ciudad: Valladolid (España)
-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios: 

-----------------------------------------------


OBJETIVOS PROFESIONALES:
Obtener un puesto de trabajo donde pueda desarrollar mi capacidad de relación con el publico y mi capacidad
para desempeñar trabajos tanto físicos como administrativos. Y obtener experencia laboral

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\gonzalezmateoalba
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