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Ciudad: Heredia  CP: Heredia(Heredia)  País: Costa Rica




EXPERIENCIA:

2/2004 - 6/2015     Empresa: Banco Citibank de Costa Rica S.A (http://na)
Sector Empresarial: Contabilidad-Financiera
  Area Profesional:Finanzas - Banca
Descripción del puesto: Atención a clientes empresariales:
-	Envío de tablas de amortización
-	Envío de cuotas a pagar
		Tramites de desembolsos que los clientes solicitan
Coordinar con las áreas involucradas el desembolso, desde la elaboración del       pagare, notificarle al cliente
cuando el pagare está listo y coordinar con el cliente la firmas
En el caso de desembolsos con garantía hipotecaria, se coordina con el bufete encargado la elaboración de los
documentos legales
Se coordina con el cliente pago de impuestos municipales y territoriales
Se coordina con el cliente y su agente de seguros en el caso de que el cliente tuviese agente, sino el banco
contacta a su aseguradora y se coordina con el cliente la póliza de acuerdo a lo que el área de Riesgo del banco
requiere.
Se revisan los expedientes de crédito nuevo que los ejecutivos nos hacen llegar para entregar al área de análisis,
siguiendo el check list respectivo
Envío de correo a los clientes para notificarles que deben actualizar la información de cuentas corrientes, líneas
de créditos o los diferentes productos que el cliente tenga en el banco.
Elaboración del expediente una vez aportada la documentación solicitada al cliente para su debida actualización.
Atención de alertas generadas en el sistema con el fin de que el cliente justifique un movimiento no común.

   Ciudad: San Jose País: Costa Rica
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
5-2013Administracion en Comercio Exterior
Cursando: Licenciado
Administración y Dirección de Empresas
relacionado a Administracion y Comercio exterior
 Centro: Universidad Tecnica Nacional
 Ciudad: Alajuela (Costa Rica)
-----------------------------------------------
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