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Ciudad: Castalla. Alicante CP: ()  País: España




EXPERIENCIA:

9/2008 - 3/2015     Empresa: División territorial COPEXTEL Santiago. Inmobiliaria del Turismo. Hotel Meliá
Varadero  Area Profesional:Dirección - Gerencia
Descripción del puesto: Descripción del Puesto 

Director de Recursos Humanos y especialista en gestión del capital humano en grandes empresas 

Director adjunto en instalación turística (Hotel Meliá Varadero) 

Capacidades Adquiridas 

Liderazgo estratégico en RR.HH.  lideré el equipo de trabajo del Dpto. Conformado por 15 profesionales,
implementando políticas que aumentaron la satisfacción del empleado en un 25 . 

Gestión de nóminas y eficiencia  trabajé con sistemas que redujeron errores en un 98  y mejoraron la eficiencia
en un 30 . 

Desarrollo de talento  Diseñé e implementé programas de liderazgo que resultaron en la promoción interna del
35-40  de los participantes. 

Negociación laboral  Logré un 95  de satisfacción en acuerdos colectivos, manteniendo los costos dentro del
presupuesto. 

Optimización de procesos de RR.HH.  Reduje costos de reclutamiento en un 35  y tiempo de contratación en un
25 . 

Gestión de desempeño  Implementé programas que aumentaron la productividad general en un 20 . 

Capacitación y desarrollo  Garanticé con la implementación de una nueva metodología que más del 90  de los
trabajadores y directivos fueran capacitados según los programas previstos. 

Gestión de la cultura organizacional  Introduje nuevas culturas enfocadas en la superación constante y efectiva
de los trabajadores. 

Diseño de perfiles y competencias  Desarrollé y diseñé perfiles de puesto basados en competencias clave para
diversas áreas empresariales y turísticas. 

 
   Ciudad: Santiago de Cuba. Matanzas.  País: Cuba
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

Tecnicas de Avanzada del Desarrollo Integral Comunitario
Otra no especifiada
 Centro de Estudios: Universidad de Oriente. Cuba

http://www.micvweb.com


Información adicional:  Me formé como investigador social, mayoritariamente con investigaciones en
comunidades empresariales, sobre todo en el área de RRHH

-----------------------------------------------

Doctorado en Dirección de Proyectos
Administración y Dirección de Empresas
 Centro de Estudios: Universidad Benito Juárez . México
Información adicional:  DI continuación al trabajo que venía desarrollando como investigador en el área de
RR.HH, me formé como director de Proyectos empresariales, sociales y educativos

-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios: Me ha premitido mantener la comunicación con los clientes en el Hotel donde trabajaba, fue muy
oportuna esa formación
 Centro de Estudios: Sfiel Riverón
Título:  cuarto nivel de inglés
-----------------------------------------------
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