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FORMACIÓN ACADÉMICA:
12-2024Bachiller en Comunicación 
BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria 
Comunicación
- Comunicación clara y asertiva Capacidad para interactuar con clientes de manera cordial, transmitir información
precisa (precios, promociones) y resolver consultas en tiempo real.  
- Manejo de información organizada  Habilidad para procesar datos, registrar transacciones y mantener registros
detallados, esencial para la exactitud en caja.  
- Trabajo en equipo  Experiencia en proyectos grupales que requieren coordinación y apoyo mutuo, clave para
colaborar con colegas en un entorno dinámico como un shopping.  
- Resolución de situaciones conflictivas  Técnicas de mediación y escucha activa aprendidas, útiles para manejar
reclamos o inconvenientes con empatía y profesionalismo.  
- Uso de herramientas digitales  Familiaridad con programas básicos (Word, Excel) para generar reportes o
gestionar inventarios, adaptable a sistemas de punto de venta (POS).  
 Centro: Instituto Superior Lisandro de la Torre
 Ciudad: Posadas (Argentina)
-----------------------------------------------


CUALIDADES:
Amable, Cariñoso/a, Colaborador, Comprometido/a, Fiable, Fuerte, Gracioso/a, Organizado/a, Responsable,
Sensible, Servicial, Sociable, Trabajador/a, Valiente


INTERESES:
Cine/Películas, Cocinar, Ir de Compras, Jardinería, Literatura/Historia, Museos/Galerías de Arte, Música de
Jazz/Blues, Música Pop/R&B, Naturaleza, Ópera/Música Clásica, Ordenadores/Internet, Religión, Viajar/Turismo


RECOMENDACIONES:
Nombre y apellidos: Eliana Alessandra  Olivera
Profesión: Cajera
Recomendación: 


ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\1393502
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