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EXPERIENCIA:
7/2009 - 3/2025 Empresa: Empresas Melo Area Profesional:Otros servicios profesionales
Descripcion del puesto: Supervision y direccion del equipo de ventas, garantizando el cumplimiento de las metas

comerciales.

Establecimiento de objetivos y cuotas de ventas mensuales y anuales para el equipo, alineados con las metas de
la empresa.

Desarrollo de estrategias comerciales, en colaboracién con otros departamentos, para maximizar las ventas y la
competitividad en el mercado.

Monitoreo constante del desempefio del equipo, brindando coaching y feedback para mejorar resultados y
habilidades de ventas.

Andlisis de datos de ventas y elaboracién de reportes periddicos para la gerencia sobre el rendimiento del equipo
y las tendencias del mercado.

Gestion de inventarios, asegurando la disponibilidad de productos y la optimizacién del stock en los puntos de
venta.

Mantenimiento de relaciones comerciales con clientes clave, asegurando su fidelizacién y satisfaccion.
Capacidades adquiridas

Liderazgo efectivo y desarrollo de equipos comerciales de alto rendimiento.

Planeacion estratégica y establecimiento de metas claras.

Habilidades de analisis de datos y toma de decisiones basadas en métricas.

Comunicacion y colaboracion con diferentes areas de la empresa.

Capacidad para gestionar relaciones comerciales a largo plazo con clientes y proveedores.
Ciudad: Panama Pais: Panama

FORMACION ACADEMICA:

12-1994Bachiller en Mercadeo

BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria

Marketing

Durante mi formaciéon como Bachiller en Mercadeo, he adquirido una sélida base en diversas areas clave del
marketing y la gestién comercial, tales como

Investigacion de Mercado Métodos para analizar y comprender las necesidades, comportamientos y
preferencias de los consumidores.


http://www.micvweb.com

Estrategias de Marketing Desarrollo y ejecucién de campafias de marketing efectivas, tanto tradicionales como
digitales, para aumentar la visibilidad y el posicionamiento de marcas.

Comportamiento del Consumidor Estudio de las motivaciones y decisiones de compra de los consumidores,
aplicando ese conocimiento a la segmentacién de mercado.

Publicidad y Promociones Disefio de estrategias publicitarias y promociones para atraer y fidelizar a los clientes.

Gestion de Producto Estrategias para el ciclo de vida del producto, desde el desarrollo hasta la distribucién y el
lanzamiento.

Ventas y Negociacion Técnicas de ventas, negociacion y manejo de relaciones comerciales con clientes y
proveedor

Centro: Escuela Santiago de la Guardia

Ciudad: Panama (Panamd)

10-2023Licenciatura en Administracion de Negocios

Licenciado

Administracion y Direccion de Empresas

Durante mi licenciatura en Administracion de Negocios, he adquirido una sélida formacién en diversas areas
clave para el éxito organizacional, tales como

Gestion Financiera Analisis de estados financieros, presupuestos y toma de decisiones econémicas.

Marketing y Estrategias Comerciales Disefio de estrategias de marketing, investigacién de mercados y técnicas
de ventas.

Gestion de Recursos Humanos Liderazgo de equipos, seleccion de personal y gestion del talento.

Economia y Analisis de Mercado Evaluacion de entornos econdmicos y andlisis de tendencias del mercado.
Contabilidad Preparacion y andlisis de estados financieros y control de presupuestos.

Negociacién y Resolucién de Conflictos Técnicas para negociar con clientes y proveedores, y gestionar
conflictos en el entorno empresarial.

Centro: Universidad Interamericana
Ciudad: Panama (Panama)

4-2025Licenciatura en Administracién de Negocios

Cursando: Master

Administracion y Direccion de Empresas

Durante mi Maestria en Administracién de Negocios con énfasis en Gerencia Estratégica, he profundizado en
areas clave que me han permitido desarrollar una visién integral y estratégica para el manejo de organizaciones,
tales como

Planificacion Estratégica Disefio, implementacién y evaluaciéon de estrategias a largo plazo para asegurar el
crecimiento y la competitividad empresarial.

Liderazgo y Gestion de Equipos Desarrollo de habilidades de liderazgo para gestionar equipos
multidisciplinarios, fomentar la colaboracion y maximizar el rendimiento.

Analisis Financiero y Toma de Decisiones Herramientas avanzadas para la interpretacion de estados financieros
y la toma de decisiones informadas en entornos complejos.

Gestion de la Innovacion Identificacion y gestion de oportunidades de innovacion para mejorar procesos y crear



valor en la organizacion.

Gestion del Cambio Organizacional Estrategias para implementar cambios estructurales y culturales dentro de la
empresa, aseg

Centro: Universidad Interamericana

Ciudad: Panama (Panamd)
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