
               Curriculum generado con http://www.micvweb.com



- ANÓNIMO
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Ciudad: Sevilla CP: ()  País: España




EXPERIENCIA:

/ - /     Empresa: Funeraria la mixtaDescripción del puesto: Todas las funciones funeraria.
   Ciudad: Sevilla País: España
-----------------------------------------------
/ - /     Empresa: Mixta   Ciudad: Sevilla País: España
-----------------------------------------------
4/2018 - 4/2022     Empresa: Mixta   Area Profesional:Envío,  fabricación y transporte
Descripción del puesto: Empatía y sensibilidad  Saber tratar con familias en situación de duelo y comprender sus
sentimientos.

Escucha activa  Ser capaz de escuchar las necesidades y preocupaciones de los clientes para ofrecer un servicio
personalizado.

Paciencia y calma  Mantener la tranquilidad en momentos emocionalmente difíciles.

Confidencialidad y respeto  Manejar información personal y familiar con total discreción.

Habilidades de comunicación clara y cercana  Dar explicaciones sencillas, resolver dudas y transmitir confianza.

 -

& 129504  Capacidades organizativas y de gestión

Coordinación y planificación  Organizar ceremonias, transportes, cremaciones, entierros y otros servicios
funerarios.

Resolución de problemas  Manejar imprevistos (cambios de horario, incidencias logísticas) con serenidad y
efectividad.

Gestión administrativa  Redactar documentos, tramitar permisos y expedientes, llevar el control del inventario y
las facturas.

Atención al detalle  Cuidar los pequeños aspectos que marcan la diferencia (decoración, protocolo, presentación
del difunto, etc.).
   Ciudad: Sevilla País: España
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
6-2022Técnico Superior en sanidad
FP3 / Grado Superior
Ciencias Sociales

 Centro: Federico Mayor zaragoza
 Ciudad: Sevilla (España)
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