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Ciudad: Alcalá de Henares CP: 28804(Madrid)  País: España




EXPERIENCIA:

11/1994 - 1/2006     Empresa: ventisca s.l.
Sector Empresarial: Atención al cliente
  Area Profesional:Atención al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripción del puesto: Encargada de 2 tiendas, una ubicada en el c.c. parque corredor y la otra en la calle
mayor de Alcalá de Henares.Atención al cliente.Alta disposición y habilidad para planificar estrategias de ventas.
Planificación de horarios.Formación de nuevo personal.Realización de inventarios.Cambios de escaparate.Buena
predisposición para acatar normas,seguir procedimientos y trabajar bajo presión .
   Ciudad: Torrejon de Ardoz/Alcalá de Henares País: España
-----------------------------------------------
1/2006 - 7/2015     Empresa: los telares
Sector Empresarial: Atención al cliente
  Area Profesional:Atención al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripción del puesto:  Segunda encargada.Cajera y atención al cliente.Planificación de horarios. Formación de
nuevo personal.Realización de inventarios.Visual y merchandising. Cambios de escaparates. Campañas y
promociones. Organización de equipo y montaje de nuevas tiendas.Habilidad para trabajar bajo presión y para
acatar normas
   Ciudad: Alcalá de Henares País: España
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
9-1996tecnico administrativo
FP3 / Grado Superior
Administración y Dirección de Empresas
Informática básica. Contabilidad. Realización de nominas.Altas en la S. S.
 Centro: I.E.S. Alonso de Avellaneda
 Ciudad: Alcalá de Henares (España)
-----------------------------------------------


OBJETIVOS PROFESIONALES:
Seguir manteniendo a los clientes satisfechos con mi trabajo,consiguiendo un puesto que vaya con mis aptitudes
en una gran empresa

LOGROS Y RESULTADOS:
Mantener día a día la satisfacción de mis clientes.

CUALIDADES:
Amable, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Decidido/a, Eficiente, Entregado/a, Fiable, Flexible,
Intelectual, Meticuloso/a, Organizado/a, Productivo/a, Responsable, Seguro/a, Sociable, Trabajador/a


INTERESES:
Bailar, Baloncesto/Voleibol, Cine/Películas, Cocinar

DISPONIBILIDAD:
 No estoy dispuesto a viajar

http://www.micvweb.com


, No estoy dispuesto a trabajar en el extranjero
, Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi región


ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\rakelafabes
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