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EXPERIENCIA:

8/1988 - 7/2025     Empresa: Mercantil Banco Universal Descripción del puesto:  Liderazgo de Proyectos y
Transformación Ágil (Scrum Master)    2020-2025         
Lideré la gestión de proyectos en cascada y la transición hacia metodologías ágiles en área de sistemas.
 Capacité al equipo en prácticas ágiles, fomentando la mejora continua, autonomía y resolución de desafíos. Esto
 les permitió ser más autogestionables y concentrarse en los objetivos clave, como la entrega del Producto
 Mínimo Viable (MVP) en cada proyecto.
 Organizar conversatorios sobre Scrum cultivó colaboración y adaptabilidad, preparando a equipos y gerentes
 para futuros desafíos ágiles, impactando positivamente la cultura organizacional.
 Gestión Contable y Optimización de Procesos     2008-2019
 Mi labor consistió en liderar las coordinaciones contables de operaciones clave como pagos, servicios y tarjetas
 de crédito/débito entre otros. Mi enfoque fue mejorar los procesos contables y automatizar la generación de
 comprobantes, además de implementar conciliaciones más expeditas para la rápida identificación de diferencias,
 garantizando así una mayor precisión operativa.
 Conocimiento en normativa y principios contables para asegurar el cumplimiento regulatorio
   Ciudad: Caracas País: Venezuela
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
11-2002Licenciado en Administracion
Licenciado
Administración y Dirección de Empresas

 Centro: Universidad Nacional Experimental Simón Rodríguez (UNESR
 Ciudad: Caracas (Venezuela)
-----------------------------------------------
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