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Direccion web: http://alejandralopezmochilera.micvweb.com

Ciudad: Barquisimeto CP: () Pais: Venezuela

EXPERIENCIA:

9/2025 - /Actual Empresa: YWHW POWER LLCDescripcion del puesto: Tareas realizadas Gestion de
llamadas entrantes y salientes, manejo de objeciones, seguimiento a clientes, registro de datos operativos y
coordinacién con equipos internos. Capacidades adquiridas Comunicacién efectiva y empatica, resiliencia ante
baja receptividad, adaptacion linguistica, analisis de desempefio y enfoque en resultados.

Ciudad: Barquisimeto Pais: Venezuela

FORMACION ACADEMICA:
8-2025Licenciada en Contaduria Publica
Licenciado

Economia y Finanzas

Centro: Universidad Politécnica Territorial del Estado Lasa Andrés Eloy Blanco
Ciudad: Barquisimeto (Venezuela)

FORMACION COMPLEMENTARIA:

Basico en Educacién Aduanera y Tributaria

Centro de Estudios: SENIAT

Informacién adicional: Principios generales del sistema aduanero y tributario venezolano
Clasificacion arancelaria y normativa basica de importacién/exportacion

Tipos de tributos nacionales, municipales y parafiscales

Obligaciones fiscales de personas naturales y juridicas

Funciones del SENIAT y marco legal v

Tramites y Procedimientos Aduaneros

Centro de Estudios: SENIAT

Informacién adicional: Tipos de regimenes aduaneros importacion, exportacion, transito y admisién temporal
Documentacion requerida en operaciones aduaneras (DUA, factura comercial, certificado de origen, etc.)

Clasificacion arancelaria y uso del arancel de aduanas

Valoracion aduanera y céalculo de tributos aplica

Curso de Redactor de Contenido


http://www.micvweb.com

Centro de Estudios: REDACTIUM

Enlace al Centro de Estudios: http://https //redactium.com/

Informacién adicional: Principios de redaccion digital y escritura persuasiva
Técnicas de storytelling aplicadas a marcas y proyectos

Adaptacion de tono y estilo segun publico objetivo

Estructura de articulos, blogs, correos y textos comerciales

Uso estratégico de palabras clave (SEO basico)

Edicién y corre

CUALIDADES:

Adaptable, Amable, Analitico/a, Carifioso/a, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Creativo/a,
Decidido/a, Determinado/a, Diligente, Eficiente, Fiable, Honesto/a, Imaginativo/a, Intelectual, Intuitivo/a,
Meticuloso/a, Organizado/a, Perceptivo/a, Persistente, Productivo/a, Responsable, Sensible, Servicial, Sociable,
Trabajador/a, Valiente, Versatil, Visionario/a

INTERESES:

Cantar/Tocar Instrumentos musicales, Cocinar, Jardineria, Literatura/Historia, Montafiismo, Museos/Galerias de
Arte, Musica Gospel, Naturaleza, Senderismo/Acampadas, Servicios Sociales Voluntarios, Teatro/Ballet,
Viajar/Turismo, Yoga/Meditacién

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccién web: http:\\www.micvweb.com\alejandralopezmochilera
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