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Ciudad: Torrelles de Llobregat CP: 08629(-Barcelona)  País: España




EXPERIENCIA:

3/1988 - 10/1989     Empresa: tutti frutti
Sector Empresarial: Hosteleria, restauración y turismo
  Area Profesional:Atención al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripción del puesto: Identificar las necesidades de la clientela, dar información sobre los diferentes productos
del establecimiento, orientar, aconsejar y ofrecer diferentes alternativas.
Preparación del producto y empaquetado del mismo, estética adecuada.
Cerrar venta y asegurar el cobro. Actualización de precios de venta.
Atender reclamaciones y transmitirlas al superior.
Control de estoc y caducidad, realización de inventarios.
   Ciudad: Barcelona País: España
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
3-2000Historia del Arte
Licenciado
Arte y Humanidades
Licenciatura inacabada de Historia del Arte
 Centro: Universidad de Barcelona
 Ciudad: Barcelona (España)
-----------------------------------------------


OBJETIVOS PROFESIONALES:
Ampliar mi experiencia en el ámbito de la atención al cliente, superación profesional.

CUALIDADES:
Adaptable, Amable, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Creativo/a, Determinado/a, Diligente,
Entregado/a, Fiable, Flexible, Fuerte, Honesto/a, Imaginativo/a, Intuitivo/a, Meticuloso/a, Organizado/a,
Perceptivo/a, Responsable, Sensible, Servicial, Sociable, Trabajador/a, Versátil


INTERESES:
Arte, Museos/Galerías de Arte, Naturaleza, Ópera/Música Clásica, Teatro/Ballet

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\mdgarcialaguna
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