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Ciudad: Mairena del Aljarafe CP: 41927(Sevilla)  País: España




EXPERIENCIA:

5/1992 - 10/1992     Empresa: Iberia , Líneas Aéreas  Area Profesional:Turismo - Restauración - Hostelería
Descripción del puesto: Handling de pasajeros en departamentos de facturación y embarque. He adquirido
muchas facultades y conocimiento en la atención al pasajero, la práctica del inglés, la distribución del tiempo para
cerrar vuelo en hora, etc., resolución de problemas que se presentan en el checking.
   Ciudad: Sevilla País: España
-----------------------------------------------
1/1999 - 1/2000     Empresa: Hotel alfonso XIII
Sector Empresarial: Hosteleria, restauración y turismo
  Area Profesional:Turismo - Restauración - Hostelería
Descripción del puesto: Atención telefónica a nivel interno de los clientes del hotel en los departamentos de
Room Service y Service Express. He adquirido muchos conocimientos de los diferentes departamentos que
conforman un hotel de esta categoría. Mis trabajos todos están relacionados con la atención al cliente.
   Ciudad: sevilla País: España
-----------------------------------------------
3/2001 - 10/2006     Empresa: Iberhandling
Sector Empresarial: Hosteleria, restauración y turismo
  Area Profesional:Turismo - Restauración - Hostelería
Descripción del puesto: Handling de pasajeros en departamentos de facturación, embarque y lost and found. He
adquirido capacidades de atención al pasajero en sus demandas y en la resolución de problemas que se
presentaban al realizar el checking. También he practicado mucho el inglés. 
   Ciudad: Sevilla País: España
-----------------------------------------------
/2002 - /2002     Empresa: El Corte Inglés
Sector Empresarial: Comercial
  Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripción del puesto: Dependienta de comercio en calidad de prácticas. He adquirido conocimientos sobre
marketing, técnicas de venta, atención personalizada a los clientes
   Ciudad: Sevilla País: España
-----------------------------------------------
3/2013 - 8/2014     Empresa: Academia Aljarafe
Sector Empresarial: Educacion
  Area Profesional:Educación - Formación
Descripción del puesto: Profesora de apoyo de las asignaturas de inglés, lengua y literatura desde primaria,
ESO,Bachiller hasta preparación para  ividad y grado superior.
   Ciudad: Sevilla País: España
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
-Filología Inglesa
Licenciado
Educación

 Centro: Universidad de Sevilla
 Ciudad: Sevilla  (España)
-----------------------------------------------
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-CAP
Licenciado
Educación

 Centro: IES El Majuelo
 Ciudad: GInes  Sevilla  (España)
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

Curso de Adaptación Pedagógica CAP 
Educación
 Centro de Estudios: IES El Majuelo
Información adicional:  Capacidad para dar clases como profesor titular en un instituto de educación secundaria

-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Avanzado
Comentarios: 
 Centro de Estudios: Universidad de Sevilla
Título:  licenciada
-----------------------------------------------


OBJETIVOS PROFESIONALES:
Realizarme como profesional y mantener económicamente a mi familia.

CUALIDADES:
Adaptable, Amable, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Determinado/a, Diligente, Eficiente,
Enérgico/a, Entregado/a, Fiable, Fuerte, Honesto/a, Intelectual, Inteligente, Intuitivo/a, Meticuloso/a,
Organizado/a, Perceptivo/a, Persistente, Productivo/a, Responsable, Sensible, Servicial, Sociable, Tenaz,
Trabajador/a


INTERESES:
Astrología, Bailar, Ciclismo, Cine/Películas, Gimnasio/Aerobic, Música Latina, Viajar/Turismo

ENLACES WEB RELACIONADOS:
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