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- ANÓNIMO
Dirección web: http://karminamar.micvweb.com

Ciudad: Sueca CP: 46410(Valencia)  País: España




EXPERIENCIA:

2/2002 - 8/2010     Empresa: L Oceanografic de Valencia (http://www.cac.es/oceanografic)
Sector Empresarial: Hosteleria, restauración y turismo
  Area Profesional:Turismo - Restauración - Hostelería
Descripción del puesto: Tecnico Senior de Calidad y Seguridad, con amplia experiencia en el sector
Alimentación. Capacidad de trabajar en equipo y también en proyectos más personales. Habilidad de liderazgo
en dirigir, desarrollar y motivar al equipo en la consecucion de sus objetivos. Capacidad de analisis y solución de
problemas, así como dedicación absoluta para conseguir y mantener altos niveles de calidad. Desarrollo de
habilidades comunicativas, a transmitir instituciones precisas a los proveedores y llegar a acuerdos con clientes
resolviendo dudas.
Planificacion, organizacion, coordinacion y compromiso
   Ciudad: Valencia País: España
-----------------------------------------------
10/2011 - 7/2014     Empresa: La Tasca del Marqués de Turia 
Sector Empresarial: Hosteleria, restauración y turismo
  Area Profesional:Turismo - Restauración - Hostelería
Descripción del puesto: Encargada de restaurante  sala y cocina  realizando las siguientes funciones: Servicio en
mesa, barra y pase de cocina.
Asignar diversas tareas y toma de decisiones: planear, organizar, supervisar, dirigir, controlar tanto empleados
como en establecimiento. 
Controlar los presupuestos, establecer horario de entrega, recepcion de mercancia y pago a los proveedores
supervision de almacenamiento.
Encargada de fiestas de cocteles y otras fiestas locales llevando dos negocios a la vez.
Contratación, formacion y horarios de empleados.
Trato al cliente con profesionalismo: capacidad de respuesta, amabilidad.
Resolucion de problemas y toma de decisiones en momentos conflicto.
Trabaje, realice, desempeñe  todas las areas del restaurante: planeacion-organizacion-direccion-control.
Cuadre de caja, cobros, pagos, liquidacion de la recaudacion.
Elaboracion y presentacion de alimentos.
Capacidad para que el equipo este motivado y lograr el autocontrol en momentos de estres
   Ciudad: Valencia País: España
-----------------------------------------------
9/2014 - 8/2015     Empresa: NH Hoteles Group-NH Hotel Valencia Center
Sector Empresarial: Hosteleria, restauración y turismo
  Area Profesional:Turismo - Restauración - Hostelería
Descripción del puesto: Atención-Eficiencia-Flexibilidad-Agilidad.
Elaboración de las bebidas que son servidas tanto a huespedes como a clientela en general.
Colaborar en el montaje, servicio y desmontaje de buffets
Realizar trabajos a la vista del cliente como emplatar.
Servicio de sala.
Mucha educación, paciencia y tacto con los clientes 

   Ciudad: Valencia País: España
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:

http://www.micvweb.com


5-2009Tecnico Superior de Restauración 
FP3 / Grado Superior
Hostelería
Restauracion comercial y colectiva
 Centro: Escuela de Hoteleria y Turismo
 Ciudad: Barcelona (España)
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

Master en desarrollo directivo y liderazgo
Recursos Humanos
 Centro de Estudios: ADEIT. Fundacion Universidad Empresa Valencia
Información adicional:  Habilidades Estrategicas

-----------------------------------------------

Administrativa de personal
Administración y Dirección de Empresas
 Centro de Estudios: aprendemas.com
Información adicional:  Mas desarrollo en el àrea administrativa

-----------------------------------------------

Curso primeros auxilios
Prevención de Riesgos Laborales
 Centro de Estudios: L´Oceagràfic en València
Información adicional:  Saber gestionar una emergéncia

-----------------------------------------------

Curso Atención al cliente
Gestión de Empresas
 Centro de Estudios: L´Oceanográfic en Valéncia
Información adicional:  Experta en gestión de catering y restaurantes

-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: EspañolNivel: Nivel Profesional
Comentarios: 

-----------------------------------------------
Idioma: CatalánNivel: Nivel Profesional
Comentarios: 

-----------------------------------------------
Idioma: ValencianoNivel: Nivel Profesional
Comentarios: 
 Centro de Estudios: colegio Ntra. Sra. de Fatima.
Título:  Grau superior de valenciá
-----------------------------------------------
Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios: 
 Centro de Estudios: FESCLICK C.B.



-----------------------------------------------


INFORMÁTICA:
Idioma: EspañolNivel: Nivel Profesional
Comentarios: 

-----------------------------------------------
Idioma: CatalánNivel: Nivel Profesional
Comentarios: 

-----------------------------------------------
Idioma: ValencianoNivel: Nivel Profesional
Comentarios: 
 Centro de Estudios: colegio Ntra. Sra. de Fatima.
Título:  Grau superior de valenciá
-----------------------------------------------
Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios: 
 Centro de Estudios: FESCLICK C.B.
-----------------------------------------------


OBJETIVOS PROFESIONALES:
Contribuir con mis conocimientos y experiencia para beneficio de la empresa y superando mis aptitudes. 

LOGROS Y RESULTADOS:
Mis logros son el resultado de cada dia, superarme a mi misma.

CUALIDADES:
Amable, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Creativo/a, Decidido/a, Eficiente, Enérgico/a,
Entregado/a, Fiable, Flexible, Fuerte, Gracioso/a, Honesto/a, Imaginativo/a, Intuitivo/a, Meticuloso/a,
Organizado/a, Persistente, Persuasivo/a, Productivo/a, Responsable, Seguro/a, Servicial, Sociable, Tenaz,
Trabajador/a


INTERESES:
Arte, Artes Marciales, Astrología, Bailar, Baloncesto/Voleibol, Boxeo/Lucha Libre, Cine/Películas, Coches/Motos,
Cocinar, Deportes de Agua, Esquí/Deportes de invierno, Gimnasio/Aerobic, Literatura/Historia, Montañismo,
Música Country, Música de Jazz/Blues, Música de New Age, Música Pop/R&B, Naturaleza, Navegar,
Ordenadores/Internet, Senderismo/Acampadas, Viajar/Turismo


DISPONIBILIDAD:
Estoy dispuesto a viajar
, Estoy dispuesto a trabajar en el extranjero
, Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi región


ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\karminamar

- ANÓNIMO
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