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Direccion web: http://kulopsy.micvweb.com
Ciudad: Cérdoba CP: 5001(Cérdoba) Pais: Argentina

EXPERIENCIA:

10/2006 - 7/2009 Empresa: Jazzplat S.A.
Sector Empresarial: Atencion al cliente
Area Profesional:Atencion al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripcion del puesto: Tuve a mi cargo la fidelizacion y retencidn de los clientes que solicitaban baja de servicio
y portabilidad numérica
Ciudad: Cdrdoba Pais: Argentina

6/2010 - 1/2011 Empresa: Cérdoba Gestiones y Contactos S.A.
Sector Empresarial: Atencion al cliente
Area Profesional:Atencion al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripcion del puesto: Atencion al cliente de sector VIP. A mi cargo tenia la tarea de lograr la satisfaccion de
clientes que poseian una flota de moviles con servicio de la empresa Movistar.
Ciudad: Cdrdoba Pais: Argentina

1/2011 - 9/2015 Empresa: V/N GLOBAL BPO S.A.
Sector Empresarial: Atencion al cliente
Area Profesional:Atencion al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripcién del puesto: Asesora de atencién al cliente y de gestién de cobranzas. En el puesto me desarrollé en
habilidades de negociacién, trabajo por objetivos, escucha activa, manejo de objeciones y eficiencia operativa
Ciudad: Cérdoba Pais: Argentina

FORMACION ACADEMICA:

11-2011Preceptora

Otro no especificado

Educacion

El preceptor cubre el rol de auxiliar docente en la educacion ya que tiene a su cargo el didlogo como mediador
entre escuela y familia. Debe hacer tareas administrativas y de gestion dentro del establecimiento escolar

Centro: Nuestra Madre de la Merced

Ciudad: Cordoba (Argentina)

11-2013Instructora en Hatha Yoga

Otro no especificado

Humanidades

El yoga es una disciplina de origen oriental que incluye movimientos del cuerpo y respiracion para lograr
elongacion de los musculos, autocontrol psico-fisico y armonia general

Centro: Instituto Yoga del Cerro

Ciudad: Cérdoba (Argentina)

INFORMATICA:
Conocimientos:Ofimatica (Word, Excell,...)

Nivel: Nivel Principiante


http://www.micvweb.com

OBJETIVOS PROFESIONALES:
Deseo desarrollarme en mis areas de interés y acepto desafios para poder seguir creciendo.

CUALIDADES:
Adaptable, Amable, Comprometido/a, Comunicativo/a, Decidido/a, Diligente, Eficiente, Flexible, Honesto/a,
Imaginativo/a, Organizado/a, Perceptivo/a, Responsable, Seguro/a, Sociable, Trabajador/a, Versatil

INTERESES:
Literatura/Historia, Servicios Sociales Voluntarios, Yoga/Meditacién

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccion web: http:\\www.micvweb.com\kulopsy
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