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Ciudad: Palma de Mallorca CP: 07008(Islas Baleares) Pais: Espafia

EXPERIENCIA:

1/1997 - 6/2001 Empresa: Atracciones Fernandez
Sector Empresarial: Hosteleria, restauracion y turismo
Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripcion del puesto: Encargada de negocio familiar de venta ambulante de chucherias y frutos secos.
También encargada de dirigir un equipo de trabaja en negocios de atracciones de feria
Ciudad: Palma de mallorca Pais: Espafia

6/2001 - 4/2003 Empresa: Women’s Secrets
Sector Empresarial: Atencién al cliente
Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripcion del puesto: 22 encargada de tienda de ropa interior. Atencion al cliente, organizacion de tienda,
planificacion de horarios etc .

4/2003 - 7/2007 Empresa: Lencerias y Corseterias Caricies
Sector Empresarial: Comercial
Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripcién del puesto: Encargada de tienda de ropa interior y bafio. Atencién al cliente, organizacion de tienda,
negociar con proveedores, planificacion de horarios, etc

7/2007 - 2/2009 Empresa: Sistemas de Gestion
Sector Empresarial: Informatica
Area Profesional:Secretariado
Descripcion del puesto: Atencion clientes, organizacion de reuniones y salas para rauniones, organizacion de
material informatico, planificacion de las citas con los clientes, etc

4/2009 - 6/2009 Empresa: Bitel
Sector Empresarial: Atencion al cliente
Area Profesional:Administraciones Publicas
Descripcién del puesto: Atencion telefénica en campafa de declaracion de la renta. Atender telefonicamente al
cliente dandole citas para realizar su declaracion y atender quejas y reclamaciones.
Ciudad: Palma de mallorca Pais: Espafia

10/2009 -/ Empresa: Sanroman
Sector Empresarial: Consultoria
Area Profesional:Administraciéon y Recursos Humanos
Descripcion del puesto: Asesora de formacion, atencién al cliente, administracién, organizacion de los cursos y
aulas .
Ciudad: Palma de mallorca Pais: Espafia

FORMACION ACADEMICA:
6-1995ESO


http://www.micvweb.com

Graduado Escolar / ESO / Primaria
Educaciéon

Centro: Colegio Santa Teresa Palma de Mallorca Islas Baleares
Ciudad: Palma de Mallorca (Espafia)

6-2000Bachillerato.

BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria

Humanidades

IES Son Rullan Palma de Mallorca Islas Baleares
Centro: IES Son Rullan Palma de Mallorca Islas Baleares
Ciudad: Palma de Mallorca (Espafia)

IDIOMAS:

Idioma: CatalanNivel: Nivel Avanzado

Comentarios: Idioma natal, con titulo catan B.

Centro de Estudios: CONSELLERIA DE EDUCACION
Titulo: NIVEL B

Idioma: InglésNivel: Nivel Principiante
Comentarios: Cursillo de inglés

INFORMATICA:

Idioma: CatalanNivel: Nivel Avanzado

Comentarios: Idioma natal, con titulo catan B.

Centro de Estudios: CONSELLERIA DE EDUCACION
Titulo: NIVEL B

Idioma: InglésNivel: Nivel Principiante
Comentarios: Cursillo de inglés

OBJETIVOS PROFESIONALES:
Crecer y mejorar laboralmente. Aprender y poder dominar otros campos.

CUALIDADES:

Adaptable, Amable, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Creativo/a, Decidido/a, Eficiente, Enérgico/a,
Entregado/a, Fiable, Flexible, Honesto/a, Imaginativo/a, Intelectual, Inteligente, Organizado/a, Perceptivo/a,
Productivo/a, Responsable, Seguro/a, Servicial, Sociable, Trabajador/a

INTERESES:
Cine/Peliculas, Deportes de Agua, Esqui/Deportes de invierno, Gimnasio/Aerobic, Ir de Compras, Musica
Variada, Navegar, Senderismo/Acampadas, Servicios Sociales Voluntarios, Teatro/Ballet, Viajar/Turismo

DISPONIBILIDAD:

Estoy dispuesto a viajar

, Estoy dispuesto a trabajar en el extranjero

, Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi region

ENLACES WEB RELACIONADOS:
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