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Ciudad: Andújar CP: 23740(Jaén)  País: España




EXPERIENCIA:

7/2012 - 1/2013     Empresa: Camping Doñana playa
Sector Empresarial: Hosteleria, restauración y turismo
Descripción del puesto: Tareas realizadas: Check-in, check-out, atención telefónica, venta de excursiones,
reservas, facturación, cobro, caja. 
   Ciudad: Mazagón  Huelva  País: España
-----------------------------------------------
7/2014 - 3/2015     Empresa: Marypaz 
Sector Empresarial: Atención al cliente
Descripción del puesto: Apertura de tienda, limpieza del lugar de trabajo, venta de producto, escaparate, atención
personalizada del cliente, recepción de mercancía, reposición, cobro, caja, cierre de tienda. 
   Ciudad: Andújar  Jaén  País: España
-----------------------------------------------
4/2015 - 5/2015     Empresa: Konecta
Sector Empresarial: Otro no especificado
Descripción del puesto: Recepción de llamadas telefónicas para dar cita previa para la campaña del IRPF 2015
   Ciudad: Alcobendas  Madrid 
-----------------------------------------------
5/2015 - 10/2015     Empresa: Grupo Día
Sector Empresarial: Comercial
  Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripción del puesto: Ingreso en banco, apertura de tienda, limpieza del lugar de trabajo, realizar pedido,
inventario, recepción de mercancía, reposición, escaparate, montaje de ofertas, venta personalizada al cliente,
fronteo de tienda, cobro, caja, cierre de tienda. 
   Ciudad: Marmolejo  Jaén  País: España
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
6-2012Diplomatura de Turismo
Diplomado
Turismo y Otros Servicios
Economía
Contabilidad
Control de calidad en servicios turísticos
Marketing
Recursos territoriales
Recursos y procesos de producción

 Centro: Universidad de Jaén
 Ciudad: Jaén (España)
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

Creación y Gestión de Microempresas
Administración y Dirección de Empresas

http://www.micvweb.com


 Centro de Estudios: Academia San Felipe Neri

-----------------------------------------------

Fundamentos de Marketing Turístico
Marketing
 Centro de Estudios: Universidad de Jaén

-----------------------------------------------

Marketing Digital 2.0
Marketing
 Centro de Estudios: Academia San Felipe Neri

-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios: 

Título:  B2 por el Trinity College London
-----------------------------------------------


INFORMÁTICA:
Conocimientos:Ofimatica (Word, Excell,…)

Nivel: Nivel Intermedio

-----------------------------------------------


CUALIDADES:
Adaptable, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Enérgico/a, Entregado/a, Fiable, Honesto/a,
Inteligente, Organizado/a, Responsable, Servicial, Sociable, Trabajador/a


INTERESES:
Arte, Cine/Películas, Ir de Compras, Música Variada, Naturaleza, Ordenadores/Internet, Senderismo/Acampadas,
Viajar/Turismo


DISPONIBILIDAD:
Estoy dispuesto a viajar
, No estoy dispuesto a trabajar en el extranjero
, Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi región


ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\elena_15_1
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