
               Curriculum generado con http://www.micvweb.com



- ANÓNIMO
Dirección web: http://raulnavarro89.micvweb.com

Ciudad: Villa de las Fuentes 1 CP: 587(Panama)  País: Panamá




EXPERIENCIA:

1/2011 - 5/2011     Empresa: CANTV
Sector Empresarial: IT
  Area Profesional:Tecnología - Sistemas
Descripción del puesto: Llevar el control del inventario de los equipos desincorporados por la Cantv a nivel
nacional, tales como: periféricos, CPU, laptops, impresoras, video beam, servidores, switch, patch panels, entre
otros. Chequear los dispositivos para validar su estado y funcionamiento. 
   Ciudad: Caracas País: Venezuela
-----------------------------------------------
5/2011 - 6/2012     Empresa: Rialfi Consulting
Sector Empresarial: Atención al cliente
  Area Profesional:Tecnología - Sistemas
Descripción del puesto: Desenvolvimiento en el ambiente de red Asterisk y voz sobre IP.  Préstamo de apoyo con
aplicaciones y redes tanto presencial como remotamente. Realización de  de información en Pc, laptops y
servidores de Profit Plus. Coordinación y realización de cableado estructurado en el área de Call-Center.
Crimpeado y ponchado de cables en patch panel y configuración de Router tanto inalámbrico como rackeable.
   Ciudad: Caracas País: Venezuela
-----------------------------------------------
11/2012 - 7/2014     Empresa: E-Business Corporation
Sector Empresarial: Consultoría
  Area Profesional:Tecnología - Sistemas
Descripción del puesto: Creación de políticas y perisología a usuarios en herramienta Active Directory en
Windows Server 2003/2008/2012. Servicio de soporte técnico a los usuarios de los distintos departamentos en la
empresa y en las instalaciones de los diferentes clientes de la misma. Verificar el buen funcionamiento del
hardware y el software de la red corporativa mediante el monitoreo de los enlaces WAN  Metro-Ethernet  en las
diferentes sedes de la empresa. Chequeo de los componentes de red, incluidos Routers, Switches y Servidores
de datos. Velar por el mantenimiento de los equipos en la empresa a fin de que los usuarios mantengan una
continua operatividad asi también como de la central telefónica de la empresa basada en Asterisk. Manejo de las
suites de Microsoft Office 2003/2007/2010/2013 y gestión de software corporativo  Skype, SAP, 3CX Phone,
entre otros .
   Ciudad: Caracas País: Venezuela
-----------------------------------------------
8/2014 - 2/2015     Empresa: IFX Networks
Sector Empresarial: IT
  Area Profesional:Telecomunicaciones
Descripción del puesto: Velar por el mantenimiento, la continua operatividad y estabilidad del servicio de IP
Transit suministrador por la empresa a clientes de nivel nacional, así como configurar y supervisar los equipos y
el correcto funcionamiento de los dispositivos  Routers y Switches, entre otros  de distintos fabricantes  Cisco y
Juniper , en las oficinas de nuestros clientes, los cuales contratan con nosotros un servicio de ISP. Además de
mantener y velar por la óptima funcionalidad y el correcto performance de los equipos y servicios suministrados
por nuestros proveedores de servicio  NET1, Level 3, CANTV, entre otros . Manejo de los protocolos de
enrutamiento OSPF, BGP. Creación y configuración de VLANs, Implementación de políticas de servicios con
respecto al ancho de banda brindado a los clientes. Creación de ACLs  Listas de Control de Acceso  en los
equipos ubicados en las oficinas de nuestros clientes a fin de restringir el acceso a determinados usuarios, sitios
web y recursos de red. Creación de rutas estáticas y demás configuraciones en los equipos ubicados en las
instalaciones de los clientes a fin de crear uno o más enlaces hacia nuestras instalaciones.
   Ciudad: Caracas País: Venezuela
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-----------------------------------------------
5/2015 - 10/2015     Empresa: Casa Confort
Sector Empresarial: Comercial
  Area Profesional:Tecnología - Sistemas
Descripción del puesto:  Encargado de velar por el buen funcionamiento de los equipos, sistemas, enlaces y
servidores en las instalaciones de la empresa y sus sucursales a nivel nacional a fin de que la jornada laboral de
los usuarios no se viera interrumpida por fallas en los mismos. Desenvolvimiento en el ambiente de marcaciones
en relojes biométricos, servidores con sistema operativo Windows Server 2003 y Windows Server 2012,
estaciones de trabajo con los sistemas operativos Windows XP, Windows 7 y Windows 8.1 en su mayoría.
   Ciudad: Panamá País: Panamá
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
1-2014Técnico Superior Universitario en Informatica
Ingeniero Técnico
Informática y nuevas tecnologías
Seis semestres cursado a lo largo de tres años en los cuales adquirí conocimientos en las áreas de
programación en los lenguajes Pascal, Java, Java Script, HTML, HTML 5, PHP complementándolo con el uso de
los manejadores de base de datos MySQL, Postgres y PHPMyAdmin.

Aparte de la formación adquirida en el ámbito de redes y telecomunicaciones abarcando los temas de redes
LAN/WAN, Protocolo IP, IPv4, IPv6, TCP/IP, UDP, Modelo OSI de interconexión, comunicación basada en
conmutación, protocolos de telefonía como HSDPA, GSM y LTE.

 Centro: Instituto Universitario de Tecnología y Administracion
 Ciudad: Caracas (Venezuela)
-----------------------------------------------
12-2014Cisco CCNA (v4.0)
FP1 (Formación Profesional)
Informática y nuevas tecnologías
Adquirir habilidades para la instalación, configuración y operación de redes LAN con enrutadores y switches, así
como redes WAN. Los conocimientos adquiridos en este curso me permiten gestionar redes que incluyan las
siguientes tecnologías: IP, IGRP, IPX, Serial, Apple Talk, Frame-Relay, IP RIP, RIPv2, VLANs, STP, RSTP,
Ethernet, NAT, PAT, DHCP, DNS, ACL  Access Control List , Ancho de Banda en Demanda, soluciones para
acceso remoto para internet e intranet e incursionar en las que ya tengan implementado la nueva versión del
protocolo de internet IPv6.
 Centro: UNEFA
 Ciudad: Caracas (Venezuela)
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

Curso introductorio a IPv6
Informática y nuevas tecnologías
 Centro de Estudios: LACNIC
Información adicional:  Brindar un panorama general y de la estructura del protocolo IPv6. Además de aprender
acerca de las principales consideraciones sobre el agotamiento de direcciones y los mecanismos de transición
hacia la versión 6 del protocolo de internet  IPv6 . Abordar los planes de numeración y estrategias de de

-----------------------------------------------

Malware & Backup 2014
Informática y nuevas tecnologías
 Centro de Estudios: Maestre’s Corporacion



Información adicional:  Evento tecnológico enfocado al ámbito de la Seguridad IT y la Protección de Datos
Corporativos.

-----------------------------------------------

Fundamentos de IPv6: Protocolo de Internet Versión 6 en lo Teórico y en lo Práctico.
Informática y nuevas tecnologías
 Centro de Estudios: LACNIC
Información adicional:  La versión 6 del protocolo de internet, agrega múltiples beneficios en materia de
seguridad, manejo de calidad de servicios  QoS , una mayor capacidad de transmisión de datos y mejora
notablemente la facilidad de administración tanto de los datos como de los dispositivos de Networking. 

Contenido

-----------------------------------------------

Analista de Base de Datos de CANTV
Informática y nuevas tecnologías
 Centro de Estudios: CANTV
Información adicional:  Aprendí a normalizar, verificar y actualizar datos en las líneas telefónicas de los clientes y
usuarios de CANTV mediante los sistemas corporativos ASAP, CRM, PEL y el Sistema Integrado de Base de
Datos  esto para ayudar al operador telefónico a que la búsqueda de información, requerida por el clien

-----------------------------------------------

Reparación, Mantenimiento y Ensamblaje de Micro-procesadores
Informática y nuevas tecnologías
 Centro de Estudios: Instituto de Capacitacion EMpresarial
Información adicional:  Estudiar y analizar la parte interna de los micro-procesadores  tarjeta madre, memoria
RAM, disco duro, fuente de poder, entre otros, placa base, etc  y cada una de sus funciones. Desarrollar el
ensamblaje de los mismos, a la hora de desmontarlos y armarlos correctamente con cada una de sus partes i

-----------------------------------------------

Operador en Microsoft Windows
Informática y nuevas tecnologías
 Centro de Estudios: Academia Americana
Información adicional:  Mejorar el manejo de los programas básicos en la Suite de Microsoft Office de Windows,
versión Office 2007, así como también las distintas funcionalidades y configuraciones que cada uno conlleva.

-----------------------------------------------
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