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Direccion web: http://Franciscomartin.micvweb.com
Ciudad: Marbella CP: 29601(Malaga) Pais: Espafia

EXPERIENCIA:

4/1987 - 10/1990 Empresa: Aptos. Andalucia SL - Benalmadena
Sector Empresarial: Hosteleria, restauracion y turismo

Area Profesional:Turismo - Restauracion - Hosteleria
Descripcion del puesto: Recepcionista a jornada completa realizando funciones propias de recepcion como check
in/check out, contabilidad como las llamadas manos corrientes, cierre de caja, etc. que me ayudaron a adquirir
experienciay a la vez habilidades en el trato y atencion al cliente.

Ciudad: Benalmadena Malaga Pais: Espafa

6/1991 - 8/1991 Empresa: Hotel Riviera
Sector Empresarial: Hosteleria, restauracion y turismo
Area Profesional:Turismo - Restauracion - Hosteleria
Descripcién del puesto: Recepcionista, conserje, telefonista, reservas, etc. Ejerciendo un poco de todo para
aprender y profundizar en el mundo de la hosteleria pues estuve estos meses en regimen de practicas.
Ciudad: Benalmadena. Malaga Pais: Espafia

7/1991 - 1/1993 Empresa: Matchroom Country Club
Sector Empresarial: Hosteleria, restauracion y turismo
Area Profesional:Turismo - Restauracion - Hosteleria
Descripcién del puesto: Complejo de multipropiedad dedicado a la venta de aptos. vacacionales.
Mi labor de recepcionista me hizo conocer en profundidad el mundo de la multipropiedad
donde las relaciones publicas juegan un papel muy importante.
Ciudad: Mijas-Costa. Malaga Pais: Espafia

4/1993 - 1/2015 Empresa: Crown Resorts Management SL
Sector Empresarial: Hosteleria, restauracion y turismo
Area Profesional: Turismo - Restauracion - Hosteleria
Descripcion del puesto: Segundo jefe de recepcion, realizando funciones tanto las propia de un recepcionista:
asistencia al clientre, entradas, salidas, venta de excursiones, cambio de divisas, etc como las de supervisar,
organizar y controlar el buen funcionamiento del departamento ademas de la de apoyo al jefe de recepcién.
Ciudad: Mijas-Costa. = Mélaga Pais: Espafia

FORMACION ACADEMICA:
6-1974Graduado escolar
Graduado Escolar / ESO / Primaria

Centro: Colegio Ciudad Palma de Mallorca
Ciudad: Torremolinos (Espafia)

6-1984Bachillerato
BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria
Genérica no especifica

Centro: Instituto de ensefianza media mixto
Ciudad: Torremolinos (Espafia)
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6-1987Técnico de empresa y actividades turisticas
Diplomado
Turismo y Otros Servicios

Centro: Escuela de turismo Costa del Sol
Ciudad: Mélaga (Espafia)

FORMACION COMPLEMENTARIA:

Escuela oficial de idiomas

Genérica no especifica

Centro de Estudios: Marbella

Informacién adicional: Cursados los 5 niveles correspondientes a los idiomas de inglés y francés.

IDIOMAS:

Idioma: FrancésNivel: Nivel Avanzado
Comentarios:

Centro de Estudios: Marbella

Titulo: Escuela oficial de idiomas

Idioma: InglésNivel: Nivel Avanzado
Comentarios:

Centro de Estudios: Marbella
Titulo: Escuela oficial de idiomas

OBJETIVOS PROFESIONALES:
Encontrar una posicion en la que pueda desarrollar mi experiencia laboral y explotar mis habilidades en la
medida de lo posible para poder ayudar a cumplir los objetivos de una empresa.

CUALIDADES:
Adaptable, Amable, Comunicativo/a, Entregado/a, Gracioso/a, Honesto/a, Meticuloso/a, Organizado/a,
Productivo/a, Responsable, Servicial, Sociable, Trabajador/a

INTERESES:
Futbol/Rugby, Gimnasio/Aerobic, Musica Rock, Naturaleza, Senderismo/Acampadas, Viajar/Turismo

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccién web: http:\\www.micvweb.com\Franciscomartin
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