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Ciudad: El Almirante  CP: 138(Santo Domingo )  País: República Dominicana




EXPERIENCIA:

3/2014 - 5/2015     Empresa: Banca La fortuna 
Sector Empresarial: Atención al cliente
  Area Profesional:Atención al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripción del puesto: Servicio al cliente y control de la caja, estaba a cargo de los inventarios semanales que
se le hacían a la caja
   Ciudad: Santo Domingo  País: República Dominicana
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
-
FP1 (Formación Profesional)
Ingeniería
Estoy aprendiendo acerca de como funcionan las empresas de manufactura e industrial,  de como hacer más con
menos y con los mejores estándares de calidad  
 Centro: Utesa
 Ciudad: Santo Domingo  (República Dominicana)
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

Hoteleria y turismo 
Hostelería
 Centro de Estudios: Adonai 
Información adicional:  Aprendí como organizar un evento,  una fiesta, una reunión entre otros. 

-----------------------------------------------

Servicio al cliente 
Otra no especifiada
 Centro de Estudios: Infotep 
Información adicional:  Como tratar a un cliente y que el cliente siempre tiene la razón aunque no la tenga. 

-----------------------------------------------

Secretariado 
Otra no especifiada
 Centro de Estudios: Infotep 
Información adicional:  Aprendí a crear reuniones con diferentes empresas y todo lo que este relacionado con la
empresa 

-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Principiante
Comentarios: 

http://www.micvweb.com


 Centro de Estudios: Dominico Americano 
-----------------------------------------------


ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\yaira_4
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