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- ANÓNIMO
Dirección web: http://estefi16_tudela.micvweb.com

Ciudad: TUDELA DE DUERO CP: 47320(VALLADOLID)  País: España




EXPERIENCIA:

5/2009 - 9/2009     Empresa: CAFETERIA Y CHURRERIA CARRIÓN Y HERRERO CB
Sector Empresarial: Hosteleria, restauración y turismo
  Area Profesional:Turismo - Restauración - Hostelería
Descripción del puesto: Atención y servicio al cliente
   Ciudad: Valladolid País: España
-----------------------------------------------
6/2010 - 8/2010     Empresa: GESINTEL S.L.
Sector Empresarial: Atención al cliente
  Area Profesional:Atención al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripción del puesto: Emisión y gestión de llamadas a clientes
   Ciudad: Valladolid País: España
-----------------------------------------------
3/2011 - 6/2011     Empresa: ASCENSORES ZENER S.L.U.  Area Profesional:Administración y Recursos
Humanos
Descripción del puesto: Auxiliar administrativa: gestionar nóminas, facturas, asientos contables, llamadas de 
clientes con problemas 
   Ciudad: valladolid País: España
-----------------------------------------------
6/2011 - /     Empresa: TRANSPORTES ESTEFANÍA PEÑALVA S.L.
Sector Empresarial: Transporte y distribución
  Area Profesional:Administración y Recursos Humanos
Descripción del puesto: Elaboración de las facturas y contabilidad de la empresa
   Ciudad: Valladolid País: España
-----------------------------------------------
6/2011 - 2/2016     Empresa: CASTURTEL S.L.
Sector Empresarial: Atención al cliente
  Area Profesional:Atención al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripción del puesto: Recepción y gestión de llamadas de clientes. Introducir datos de los clientes mediante
programa informático aplicando lo que solicita el cliente.
   Ciudad: valladolid País: España
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

Grado superior en Administración y finanzas
Administración y Dirección de Empresas
 Centro de Estudios: IES GALILEO
Información adicional:  Contabilidad, RRHH, gestión financiera, informática 

-----------------------------------------------

Selectividad
Genérica no específica
 Centro de Estudios: AULARIO VALLADOLID 
Información adicional:  Nota 6

http://www.micvweb.com


-----------------------------------------------

Bachillerato 
Genérica no específica
 Centro de Estudios: IES RIO DUERO

-----------------------------------------------

Educación Secundaria
Genérica no específica
 Centro de Estudios: IES RIO DUERO

-----------------------------------------------

Educación Primaria
Genérica no específica
 Centro de Estudios: COLEGIO LA MILAGROSA

-----------------------------------------------

Genérica no específica

-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: EspañolNivel: Nivel Profesional
Comentarios: 

-----------------------------------------------
Idioma: InglésNivel: Nivel Avanzado
Comentarios: 

-----------------------------------------------
Idioma: FrancésNivel: Nivel Principiante
Comentarios: 

-----------------------------------------------


INFORMÁTICA:
Idioma: EspañolNivel: Nivel Profesional
Comentarios: 

-----------------------------------------------
Idioma: InglésNivel: Nivel Avanzado
Comentarios: 

-----------------------------------------------
Idioma: FrancésNivel: Nivel Principiante
Comentarios: 

-----------------------------------------------




ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\estefi16_tudela
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