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Direccion web: http://pedro_v.micvweb.com
Ciudad: Cieza CP: 30530(Murcia) Pais: Espafia

EXPERIENCIA:

10/2003 - 6/2004 Empresa: Promociones empresariales de Cieza
Sector Empresarial: Otro no especificado
Area Profesional:Tecnologia - Helpdesk
Descripcion del puesto: Trabajando en el departamento de informética del ayuntamiento de Cieza

- Montaje y arreglos de equipos.
- Instalacién y configuracion de Software y Hardware.
- Mantenimiento y configuracion de la red publica del municipio.
- Backups.
- Atencion a usuarios.
Ciudad: Cieza Pais: Espafia

4/2004 - 6/2004 Empresa: Elucmar S.L.
Sector Empresarial: Educacion

Area Profesional:Educacion - Formacién
Descripcién del puesto: Profesor de informética
Temario:
- Introduccién a la informética.
- Office.
- Internet.

Ciudad: Cieza Pais: Espafia

8/2004 - 6/2005 Empresa: Universidad Catolica de San Antonio UCAM
Sector Empresarial: Educacion
Area Profesional:Tecnologia - Helpdesk
Descripcion del puesto: - Atencidn al usuario.
- Arreglo de equipos informaticos.
- Instalacion y configuracion de Software y Hardware.
- Instalacién y mantenimiento de la parte fisica de la red informatica.
- Instalacion y configuracion del sistema telefénico.
Ciudad: Guadalupe Murcia Pais: Espafia

8/2006 - 10/2006  Empresa: Excmo. Ayuntamiento de Cieza
Sector Empresarial: Otro no especificado
Area Profesional:Tecnologia - Helpdesk
Descripcién del puesto: - Soluciéon de problemas informaticos a usuarios in situ, telefonicamente o mediante
control remoto.
- Mantenimiento de Servidores.
- Copias de seguridad Backups.
- Montaje y arreglo de equipos informéaticos.
- Instalacién y configuracion de Software y hardware impresoras, Teléfonos, escaneres, etc .
Ciudad: Cieza Pais: Espafia

3/2007 - 7/2007  Empresa: Tecnyser Servicios informaticos de Murcia S.L
Sector Empresarial: Informatica
Area Profesional:Tecnologia - Helpdesk


http://www.micvweb.com

Descripcion del puesto: - Mantenimiento informético a empresas.

- Arreglo de equipos informaticos.

- Instalacion y configuracion de Software y Hardware impresoras, escaneres, etc .

- Informar a empresas de nuestros productos y ofrecerles el mantenimiento mensual de la misma.
Ciudad: Alcantarilla Pais: Espafia

8/2007 - 12/2007 Empresa: Centro de formacao profissional de Madeira.
Sector Empresarial: Educacion
Area Profesional:Educacion - Formacion
Descripcién del puesto: - Solucion de incidencias.
- Atencién al usuario in situ y telefénicamente.
- Arreglo de equipos.
- Instalacién y configuracion de Software y Hardware.
- Manutencién del sistema informatico.
- Instalacién y configuracion del sistema telefénico.
Ciudad: Funchal Pais: Portugal

2/2008 - 7/2009  Empresa: Sinergia Tecnoldgica

Sector Empresarial: Informatica
Area Profesional:Tecnologia - Helpdesk

Descripcién del puesto: - Apoyo Helpdesk.

- Resolver incidencias técnicas de centros de estudios .

- Dar soporte telefénico.

- Instalacién y mantenimiento del programa PlumierXXI.

- Configuracién de servidores para el buen funcionamiento del programa PlumierXXI.
Ciudad: Murcia Pais: Espafa

7/2009 - 7/2010 Empresa: FCASEC
Sector Empresarial: Otro no especificado
Area Profesional:Otros servicios profesionales
Descripcion del puesto: - Creacién de una pagina Web, Blog, pdsters y videos.
- Trabajos ecoldgicos en el parque natural de Cozia.
- Actividades con nifios y talleres para la creacion de utensilios con material reciclado.
- Seminarios en institutos y universidades sobre EVS.
Ciudad: Ramnicu Valcea Pais: Rumania

6/2012 - 7/2012  Empresa: Menina Design
Sector Empresarial: Arte y disefio
Area Profesional:Disefio - Creatividad
Descripcién del puesto: - Diseflador grafico creaciébn de ambientes para marcas pertenecientes a Portugal
Brands .
- Fotografia de productos.
- Comunity Manager
Ciudad: Oporto Pais: Portugal

12/2013 - 7/2014 Empresa: Sitel
Sector Empresarial: Atencion al cliente
Area Profesional:Tecnologia - Helpdesk
Descripcion del puesto: Soporte técnico telefonico de impresoras HP de gama empresarial.
2012 “Menina Design”. Oporto Portugal

7/2014 -/ Empresa: Teleperformance Portugal
Sector Empresarial: Atencién al cliente
Area Profesional:Otros servicios profesionales



Descripcion del puesto: Atencion a usuarios de eBay.
Ciudad: Lisboa Pais: Portugal

FORMACION ACADEMICA:

6-2002Técnico Superior en Administraciéon de Sistemas Informaticos

FP3 / Grado Superior

Informéatica y nuevas tecnologias

Bases de datos, Administracion de Sistemas, Programacion en C, SQL, Visual Basic, Shell Scripts de Unix.
Montaje de redes.

Centro: .LE.S. Los Albares

Ciudad: Cieza (Espafia)

1-2013Técnico superior en artes plasticas y fotografia

FP3 / Grado Superior

Otra no especifiada

Disefio, gréafico. Video y fotografia. Uso de herramientas como Adobe Photoshop, Indesign, Adobe Premiere,
After effects.

Centro: Escuela de arte de Murcia

Ciudad: Murcia (Espafia)

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccién web: http:\\www.micvweb.com\pedro_v
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