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Direccion web: http://mgpastor120.micvweb.com
Ciudad: Elche CP: (Alicante) Pais: Espafia

EXPERIENCIA:

9/2003 - 1/2004 Empresa: CONCESIONARIO CUERDADescripcion del puesto: BECARIA
Realizacion de remesas, control de bancos, facturacion, control de cuotas,

contabilidad, manejo de programas informaticos. Atencion telefonica y control

de agenda.

Ciudad: ALBACETE Pais: Espafia

1/2004 - 2/2007 Empresa: OMYST ALMERIADescripcion del puesto: ATENCION AL CLIENTE Y
TRAMITACION DE SINIESTROS DE VIVIENDAS DE DIFERENTES COMPARIAS

Tramitacion de siniestros asi como apertura de estos.

Valoracion de dafios producidos siguiendo politicas de empresa y su posterior aprobacion por el perito.

Informar al asegurado y compafiia sobre el estado de siniestros.

Recepcion de llamadas y resolucion de incidencias.

Encuesta de calidad a los asegurados

Ciudad: Almeria Pais: Espafia

3/2007 - 10/2009 Empresa: ALDISA ASESORESDescripcién del puesto: RECEPCIONISTA-ADMINISTRATIVA
LABORAL Y CONTABLE

Recepcidn de llamadas, atencién de clientes, gestién documental,

elaboracidén de contratos, tramitacion de altas y bajas en la Seguridad Social y

certificados de empresa. Elaboracion de néminas, S.Sociales etc

Ciudad: Almeria Pais: Espafa

1/2010 - 1/2015 Empresa: MERIDIAN GLOBAL SERVICESDescripcion del puesto: HELPDESK Y ANALISTA
DE GASTOS Y VIAJES

Asegurarse que los informes de gastos son conformes siguiendo las politicas de Airbus para Espafia, Francia e
Inglaterra, asi como auditoria y validacion.

Resolucién de consultas diarias e incidencias via email y teléfono para Espafia e Inglaterra, asi como soporte
técnico.

Cumplir y superar metas individuales y de equipo.

Administracién de documentos y cumplimentacién de estos siguiendo normas y politicas de empresa.

Ciudad: Dublin Pais: Irlanda

2/2015 - 4/2016 Empresa: ILEARNTRAVELLINGDescripcion del puesto: COMMUNITY
MANAGER-RECEPCIONISTA-COORDINADORA DE PROGRAMAS EN EL EXTRANJERO.

Mantenimiento de pagina web, Ecommerce.

Generar y redactar contenidos para RSS y blogs.

Gestién y seguimiento de redes sociales.

Atencién personalizada de estudiantes para la tramitacién de programas seleccionados.

Monitora de grupos de viajes para adultos y junior.

Ciudad: Almeria Pais: Espafia



http://www.micvweb.com

FORMACION ACADEMICA:
6-2004Técnico en Administracion y Finanzas.
FP3 / Grado Superior

Administracion y Direccion de Empresas
Comercio nacional e internacional.
Prevencion de Riesgos Laborales.

Recursos humanos.

Contabilidad y finanzas.

Ofimaética etc

Centro: Justo Millan
Ciudad: Albacete (Espafa)

FORMACION COMPLEMENTARIA:

Master en Marketing Digital y Redes Sociales
Marketing
Centro de Estudios: Universidad de Nebrija

Curso Universitario Superior en Community Management
Marketing
Centro de Estudios: Universidad de Nebrija

Curso Avanzado en Excel,Power Point y Word
Otra no especifiada
Centro de Estudios: ADR Formacion

Curso Experto en Néminas y Cotizaciones
Recursos Humanos
Centro de Estudios: ADR Formacién

Curso en Contratos y Actualizaciones Laborales
Recursos Humanos
Centro de Estudios: ADR Formacion

Curso de Disefio Web
Marketing
Centro de Estudios: IBAT College

IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Avanzado
Comentarios:



Centro de Estudios: Cambridge
Titulo: Cambridge English Advanced

Idioma: InglésNivel: Nivel Avanzado
Comentarios:

Centro de Estudios: Cambridge

Titulo: Inglés Comercial y Atencién al Pablico

Idioma: FrancésNivel: Nivel Principiante
Comentarios:

Titulo: Nivel Basico

INFORMATICA:

Idioma: InglésNivel: Nivel Avanzado
Comentarios:

Centro de Estudios: Cambridge
Titulo: Cambridge English Advanced

Idioma: InglésNivel: Nivel Avanzado
Comentarios:

Centro de Estudios: Cambridge

Titulo: Inglés Comercial y Atencién al Publico

Idioma: FrancésNivel: Nivel Principiante
Comentarios:

Titulo: Nivel Basico

CUALIDADES:

Adaptable, Amable, Analitico/a, Carifioso/a, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Creativo/a,
Decidido/a, Eficiente, Enérgico/a, Entregado/a, Fiable, Flexible, Fuerte, Gracioso/a, Honesto/a, Imaginativo/a,
Organizado/a, Perceptivo/a, Persistente, Persuasivo/a, Productivo/a, Seguro/a, Servicial, Sociable, Tenaz,
Trabajador/a

INTERESES:

Arte, Bailar, Cine/Peliculas, Deportes de Agua, Literatura/Historia, Musica Alternativa, Musica Rock, Naturaleza,
Ordenadores/Internet, Senderismo/Acampadas, Servicios Sociales Voluntarios, Teatro/Ballet, Tenis/Paddel,
Viajar/Turismo, Yoga/Meditacion

DISPONIBILIDAD:

Estoy dispuesto a viajar

, No estoy dispuesto a trabajar en el extranjero
, Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi regién

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccion web: http:\\www.micvweb.com\mgpastor120
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