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Dirección web: http://mcristinebusato.micvweb.com

Ciudad: L´Hospitalet de Lobregat CP: 08902(Barcelona)  País: España




EXPERIENCIA:

2/1979 - 10/1984     Empresa: Constructora Busato & Lottici Ltda
Sector Empresarial: Ingeniería y Arquitectura
  Area Profesional:Secretariado
Descripción del puesto: - Director Administrativo: responsable financiero, compras, personal, prospección y
fidelización de clientes 
- Elaboración de memos e informes 
- Organización y gestión de la agenda 
- Recepción de visitas y atención telefónica 
- Elaboración de presentaciones y documentos 
- Gestión de base de datos 
- Atención de clientes: preguntas, quejas y sugerencias
   Ciudad: Canoas/RS País: Brasil
-----------------------------------------------
2/2005 - 12/2005     Empresa: Punto del Café 
Sector Empresarial: Comercial
  Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripción del puesto: - Dirección / gerencia con 6 - 10 personas a cargo.
- Gerente Administrativo, responsable financiero, compras, personal, prospección y fidelización de clientes.
   Ciudad: Novo Hamburgo/RS País: Brasil
-----------------------------------------------
2/2011 - 9/2014     Empresa: Prefectura Municipal de Esteio y Alvorada7RS7Brasi
Sector Empresarial: Administración/Oficina
  Area Profesional:Administraciones Públicas
Descripción del puesto: - Gestión de la Secretaría Municipal de Ciudadanía y Desarrollo Social de la
ciudad de Esteio.
- Responsable de proyectos de la Administración Pública 
- Responsable del Departamento Municipal de Servicios Sociales de la ciudad 
- Gestión administrativa.
- Elaboración y desarrollo de proyectos en el medio ambiente. Servicios
administrativos de manera general y Atención al cliente.
- Coordinación de proyectos sociales 
- Coordinación de equipos técnicos en asistencia social 
- Coordinación del Foro de Políticas Sociales, objetivo prioritario del Gobierno 
- Planificación, Política y Coordinación de seminarios y conferencias relacionadas con las políticas de Asistencia
Social.
- Dirección / gerencia con más de 100 personas a cargo 
- Gestión de la Secretaría General del Ayuntamiento de Office de Alvorada/RS 
- Gestión de proyectos administrativos en las prefecturas 
- Coordinación de proyectos ambientales, técnicos y de paisaje.

   Ciudad: Esteio y Alvorada/RS País: Brasil
-----------------------------------------------
7/2015 - 2/2016     Empresa: Qualytel Services - Vueling Airlines
Sector Empresarial: Otro no especificado
  Area Profesional:Atención al cliente,Comercio minorista,cosmética

http://www.micvweb.com


Descripción del puesto: Atención al cliente - Teleoperador- Reservas y informaciones/dudas de reservas para
clientes de Portugal y España de Vueling Airlines.
   Ciudad: Barcelona País: España
-----------------------------------------------
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