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Direccion web: http://mamacre.micvweb.com
Ciudad: Alicante CP: 03012(Alicante) Pais: Espafia

EXPERIENCIA:

7/2000 - 9/2004 Empresa: Cruz Roja Espafiola
Sector Empresarial; Servicios sociales y comunitarios

Area Profesional:Administraciéon y Recursos Humanos
Descripcion del puesto: Varios puestos de trabajo, comencé como operadora de teleasistencia sanitaria, atencion
de llamadas de usuarios, colectivo de la tercera edad, llamadas que derivaban en urgencias sanitarias, escucha
activa del usuario por sentimientos de soledad, informes a servicios sociales cuando se detectaba algun
problema familiar o social. Elaboracion de protocolos de actuacion.

Posteriormente pase a ocupar el Puesto de Coordinadora en el Centro Provincial de Coordinacion.
Coordinacion de urgencias de la provincia de Alicante, tanto maritimas como terrestres, Coordinacion de los
equipos de intervencion, tanto de personal como de medios, Coordinacion del personal de Teleasistencia
Domiciliaria, Coordinacion de accion de voluntarios, personal a mi cargo: 25 personas.

Ciudad: Alicante Pais: Espafia

10/2004 - 8/2012 Empresa: Eulen-Flexiplan
Sector Empresarial: Recursos Humanos
Area Profesional:Recursos Humanos - Personal
Descripcién del puesto: Ejecutivo de cuentas desde Septiembre de 2010: Prospeccion captaciéon y mantenimiento
de clientes, realizacién de presupuestos, negociacién precio de venta, tanto en trabajo temporal como en
formacion, elaboracion de plan de formacién, gestion de bonificaciones, Telemarketig combinando con mi trabajo
habitual de técnico de seleccion.
Técnico de seleccion. Seleccion y reclutamiento de personal puesto a disposicién y elaboracion de informes,
deteccion de necesidades laborales en clientes, establecer perfiles, realizacion de pruebas técnicas y
psicotecnias, seleccion por competencias, gestion de la formacion, formacién en prevencion de riesgos laborales
a trabajadores, realizacion de contratos, altas y bajas en el sistema Red, Contrata, tramitacion bajas Win Suite y
sistema Delta, nébminas, finiquitos, etc, alcanzando volimenes de plantillas mensuales de mas de 200 personas
Ciudad: Alicante Pais: Espafia

2/2013 - 9/2013 Empresa: Hotel Mercule London
Sector Empresarial: Hosteleria, restauracion y turismo
Area Profesional: Turismo - Restauracion - Hosteleria
Descripcién del puesto: Camarera. Encargada del buffet, reponer comida supervisar que todo esté en orden y
limpio, atencion a clientes, durante el desayuno y la comida. Part Time .
Compaginaba este trabajo como Limpiadora en Belushis, Hotel en Londres Part Time
Ciudad: Londres Pais: Inglaterra

12/2013 - 2/2015 Empresa: The Rum kitchen
Sector Empresarial: Hosteleria, restauracion y turismo

Area Profesional: Turismo - Restauracion - Hosteleria
Descripcion del puesto: Chef. Mis funciones al principio fueron elaboracién de todo el men( y posterior servicio.
Posteriormente realizaba las funciones de segundo encargado, realizando las previsiones de stock y realizacion
de pedidos, organizacidn del servicio, etc.

Ciudad: Londres Pais: Inglaterra

4/2015 - 9/2015 Empresa: M&By Montcalm
Sector Empresarial: Hosteleria, restauracion y turismo
Area Profesional:Turismo - Restauracion - Hosteleria
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Descripcion del puesto: Camarera- Supervisora. Entre mis funciones estan la de supervisar el buffet durante el
desayuno, atencion al cliente, encargarme de la supervision stock y pedidos. Mi trabajo habitual se desarrollaba
durante el desayuno, pero cuando el hotel organizaba fiestas privadas o algun evento, era la encargada del
buffet asi como formar a nuevos trabajadores.

Ciudad: Londres Pais: Inglaterra

11/2015 - 1/2016 Empresa: EAE Business School
Sector Empresarial: Educacion
Area Profesional:Educacion - Formacion
Descripciéon del puesto: Jefe de Equipo comercial. Elaboracion de rutas del equipo comercial, seguimiento del
trabajo efectivo, reporte comercial a direccidn, establecimiento de objetivos, individuales y grupales.
Ciudad: Alicante Pais: Espafa

1/2016 -/ Empresa: Faster Iberica
Sector Empresarial: Recursos Humanos
Area Profesional:Recursos Humanos - Personal
Descripcion del puesto: Consultor RRHH. Mantenimiento y prospeccion de mercado, seleccion de personal,
elaboracién de néminas, finiquitos, altas y bajas en la seguridad social, contratos.
Ciudad: Alicante Pais: Espafia

FORMACION ACADEMICA:
6-1997Técnico Admistracion y finanzas

FP2 / Grado Medio
Administracién y Direccidon de Empresas

Centro: Colegio Santa Faz
Ciudad: Alicante (Espafia)

IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios:

INFORMATICA:
Conocimientos:Ofimatica (Word, Excell,...)

Nivel: Nivel Profesional

DISPONIBILIDAD:

Estoy dispuesto a viajar

, Estoy dispuesto a trabajar en el extranjero

, Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi region

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccion web: http:\\www.micvweb.com\mamacre
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